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• Baggrund og principper for Brancheuddannelsen

• Hvem er omfattet?

• Hvordan ser Brancheuddannelsen ud? 

• Hvad med niveau 4?

• Opsamling og spørgsmål
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Hvorfor skal vi have en brancheuddannelse 
og hvad er det, vi som branche gerne vil opnå?

Forsikrings - og pensionsbranchen er en væsentlig søjle i velfærdssamfundet, men denne 
støttepille står kun stærkt og tillidsvækkende, hvis de mennesker der arbejder i 
branchen, har de rette kompetencer, etik og forståelse for deres samfundssansvar.

TILLID



Sammen om Brancheuddannelsen

Bestyrelsen

Akademirådet Faggrupper

FølgegrupperF&P



• Alle medarbejdere indenfor salg, rådgivning, skadebehandling, underwriting, samt agenter

• Uddannelsen skal være påbegyndte indenfor 18 måneder

• Niveauet afgøres ud fra kompleksiteten i jobfunktionen

• Indholdet justeres efter de kompetencekrav, branchen har i dag til jobbene

• IDD -kompetence kan opfyldes hurtigst muligt

• Ikrafttrædelse pr. 1.1.2026

De overordnet principper for den nye 
brancheuddannelse



Ny brancheuddannelse fra 1. januar 2026



Hvem er omfattetaf Brancheuddannelsen? 

Alle medarbejdere og ledere som er ansat efter 31. december 2025 i 

forsikrings- og pensionsbranchen, og sombeskæftiger sig med 

arbejdsopgaver, som kræver forsikringsfaglig/pensionsfaglig indsigt , er 

omfattet af branchens krav til brancheuddannelse. 



Uddannelsen skal være påbegyndt indenfor 18 måneder



Brancheuddannelseni forsikring og pension

afløsermodulerne på niveau 3 



Brancheuddannelsen Forsikring

Privatrådgivning
IDD licens

Erhvervsrådgivning 
IDD licens

Skadebehandling
Taksering

Underwriting

Afløser 
3.58 – Grundlæg. Privatfor.

3.55 – Grundlæg. Rejse
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Nyt modulAfløser 
3.36 – Grundlæg. Skade.
3.57 – Grundlæg. Motor
3.59 – Grundlæg. Motor
3.55 – Grundlæg. Rejse.    

Afløser 
3.34 – Grundlæg. 

Erhvervsfor.
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Brancheuddannelsen Pension

CPR -Rådgivning
IDD licens

CVR -Rådgivning
IDD licens

Skadebehandling
Antagelse

Afløser 
3.24 – Grundlæg. Pension
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Nyt modulAfløser 
4.23 – Udvidet Firmapension
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Hvad ændrer sig med   
Brancheuddannelserne?



Forsikring, privatrådgivning
Hvad ændrer sig i forhold 3.58 og 3.55?

Målgruppe  

Den sammen som 3.58. Alle som sælger og rådgiver 
om privatforsikringer

Fagligt indhold

Enkelte små faglige justeringer  

Uddannelsesramme

Den samme som 3.58 

Eksamen

Den samme som 3.58



Forsikring, privatrådgivning

Uddannelsens forløb er samme som Grundlæggende 
privatforsikring – salg og rådgivning (3.58)

Hvad ændrer sig?



Forsikring, erhvervsrådgivning 

Målgruppe  

Den sammen som 3.34. Alle som sælger og rådgiver om 
erhvervsforsikringer

Fagligt indhold

Enkelte små faglige justeringer

Uddannelsesramme

Den samme som 3.34

Eksamen

Den samme som 3.34

Hvad ændrer sig i forhold sig i forhold til 3.34?



Forsikring, erhvervsrådgivning 

Uddannelsens forløb er sammen som 
Grundlæggende erhvervsforsikring (3.34)

Hvad ændrer sig?



Forsikring, skadebehandling og 

taksering

Målgruppe: 

Alle nye medarbejdere indenfor taksering og behandling 
af skader – alle brancher. Sammenlæst uddannelse.

Fagligt indhold:

• Forsikringsaftaleloven

• Erstatningsret

• Aftaleloven

• Bred vifte af forsikringsprodukter og tilvalgsdækninger 

– privat og erhverv

• Undersøgelsestemaer og metode

• Forebyggelse, compliance og formidling .

Uddannelsesramme

Ny uddannelsesramme. 12 uger

Eksamen

Mundtlig online eksamen

Hvad ændrer sig i forhold til 3.36, 3.57, 3.59 og 3.55?



Forsikring, skadebehandling og 

taksering

Nyt uddannelsesforløb (ramme) 



Forsikring, underwriting

Målgruppe

Nye medarbejdere indenfor underwriting erhverv

Fagligt indhold

• Risikovurdering

• Lønsomhed på kunde- og porteføljeniveau, 

tarifopbygning

• Prisfastsættelse

• Skadehistorik og analyse af skadeforløb 

• Forståelse for de opgaver og værktøjer, der hører til 

rollen som underwriter

Uddannelsesramme

Ny uddannelsesramme. 13 uger

Eksamen

Mundtlig online eksamen

Ny uddannelse



Forsikring, underwriting 

Nyt uddannelsesforløb (ramme)

Ny uddannelse og ramme

Ny uddannelse



Pension, CPR -rådgivning

Målgruppe  

Den samme som Grundlæggende pension (3.24). 

Ordlyden justeres, så det er tydeligt, at uddannelsen også er 
relevant for medarbejder der sidder i en support- eller back 
office-funktion.

Fagligt indhold

Enkelte små justeringer:

• Skadebehandlingsemnerne nedtones

• Behandlingsgraden på flere emner er justeret.

• Irrelevante produkter ift. nutidens marked er fjernet.

Uddannelsesramme

Enkelte justeringer ift. 3.24

Eksamen

Den samme som 3.24

Hvad ændrer sig i forhold til 3.24?



Pension, CPR -rådgivning

Uddannelsens forløb (ramme)

Hvad ændrer sig?



Pension, CVR -rådgivning 

Målgruppe  

Ingen ændringer i forhold til nuværende målgruppen for 
Udvidet firmapension (4.23)

Fagligt indhold

Nogle emner nedtones betragteligt, og en dyberegående 
behandling af emnerne sker på overbygningen, 
”certificeringsuddannelsen”. 

De faglige emner opfylder stadig kravene i IDD-
bekendtgørelsens bilag 5b.

Uddannelsesramme

Den samme som 4.23

Eksamen

Den samme som 4.23

Hvad ændrer sig i forhold til 4.23?



Pension, CVR -rådgivning 

Uddannelsens forløb er sammen som Udvidet firmapension (4.23)



Pension, Skadebehandling og 
antagelse 

Målgruppe  

Alle nye medarbejdere indenfor skadebehandling og antagelse af 
pensionskunden med direkte eller indirekte kunderelation

Fagligt indhold

Uddannelsen fokuserer på:

• Arbejdsmarkeds- og firmapensionsordninger

• Samspil med offentlige ydelser

• Forsikringsaftalen

• GDPR

• Grundlæggende produkter

• Antagelse og Skadebehandling

• Forebyggelse og compliance

Uddannelsesramme

Ny uddannelsesramme

Eksamen

Skriftlig online eksamen

Ny uddannelse



Pension, Skadebehandling og antagelse 

Uddannelsens forløb (ramme)

Ny uddannelse



Hvad med branchens eksterne 

samarbejdspartnere?



• Agenter

• Ekstern taksering

• Ekstern skadebehandling

• Øvrige underleverandører

Medarbejdere, derselvstændigttræffer 
afgørelser i sager der kræver forsikrings-
eller pensionsindsigt, der vedrører forsikrings 
kunderne.

Branchens samarbejdspartnere



IDD Fasttrack - Privat



IDD Fasttrack Privat

For dem som har brug for sit IDD bevis til 
arbejdsområde 1 hurtigt…

Forløb
• Online selvstudium
• Online spørgetime
• Mundtlig eksamen på 25 

minutter
• Bestået eller ikke bestået



Eksterne taksatorer

Håndværkstaksator - 3.60 

Værkstedstaksator - 3.61

Begge moduler opfylder

Brancheuddannelseskravene



Hvad med niveau 4?



Forsikring

Rådgivning 
Privat

Rådgivning 
Erhverv

BrancheuddannelseBrancheuddannelse

Rådgivning 
Privat

Certificeringsuddannelse
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Skadebeh. 
Taksering

Underwriting

Underwriting

BrancheuddannelseBrancheuddannelse

Certificeringsuddannelse
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Skadebeh. 
Taksering

Certificeringsuddannelse

Rådgivning 
Erhverv

Certificeringsuddannelse



Pension

Rådgivning
CPR

BrancheuddannelseBrancheuddannelseBrancheuddannelse
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Rådgivning 
Privat

Rådgivning 
Privat

Rådgivning 
CPR

Rådgivning 
CVR

Rådgivning
CVR

Skadebeh. 
Antagelse

Skadebeh. 
Antagelse
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Brancheuddannelse Brancheuddannelse

Certificeringsuddannelse Certificeringsuddannelse Certificeringsuddannelse
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Medarbejdere som er i gang med et 
uddannelsesforløb fortsætter som planlagt 



• Brancheuddannelsen afløser niveau 3

• Brancheuddannelsen er trådt i kraft 1. januar 2026

• Uddannelsen skal være påbegyndte indenfor 18 måneder

• Medarbejdere med arbejdsopgaver, som kræver 
forsikringsfaglig/pensionsfaglig indsigt er omfattet

• Samarbejdspartnere kan være omfattet

• Nye certificeringsuddannelser på sigt afløse niveau 4 

• Er du i gang med en uddannelse, skal du bare fortsætte

Opsamling



Spørgsmål?



Hvor finder du mere information? 

• Nyhedsbrev

• Foak .dk

• FAQ

• Kontak t  FOAK



Tak for i dag!
F O R S I K R I N G S - O G  P E N S I O N S A K A D A M I E T
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