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Hvad omfatter Deres police?
Indboforsikringen kan omfatte flere deekninger. De kan se i Deres police, hvilke af disse dakninger Deres
forsikring omfatter.

Indboforsikring
der daekker skader pa indbo med indtil den forsikringssum, der er anfgrt i policen.

Ansvarsforsikring
der daekker sikredes erstatningsansvar for skade pa personer og ting.

Retshjaelpsforsikring
der daekker sikredes omkostninger i forbindelse med visse private retstvister.

Cykeldaekning
der omfatter cykler med max. 14.000 kr. pr. cykel

Windsurfere og smabade
der daekker bade under 5,5 meters laengde og windsurfere samt tilbehgr hertil med 34.900 kr. pr.
skadebegivenhed.

Glas- og kummedaekning
der omfatter brud, afskalning, ridsning eller lignende pa glas, glaskeramiske kogeplader, wc-kummer og

cisterner, bidets, handvaske og badekar.

Elskadedakning |
der omfatter skader i almindelige elektriske apparater til privat brug, herunder harde hvidevarer.

Elskadedakning Il
der omfatter skader i szerlige elektriske apparater til privat brug.

Plus-deekning
der udvider daekningen under indboforsikringen til at daekke pludselige skader.

Elektronikdaekning
der omfatter deekning af elektriske apparater ved pludselige skader og funktionsfejl.

- Side 3 -



INDBOFORSIKRING
FORSIKRINGSBETINGELSER (STANDARD)
| tilfelde af skade er det isaer vigtigt at vide,

om man hgrer til gruppen af sikrede (forsikringsbetingelsernes afsnit 1),
om skaden er indtruffet pa et sted, hvor forsikringen daekker (forsikringsbetingelsernes afsnit 2),

om den genstand, der er blevet skadet, er deekket af forsikringen (forsikringsbetingelsernes afsnit 3), og
om den type skade, der er indtradt, er deekket af forsikringen (forsikringsbetingelsernes afsnit 4-13).

Erfaringen viser, at det iseer kan vaere vanskeligt for forsikringstagere at skaffe sig overblik over
indboforsikringen (iszer forsikringsbetingelsernes afsnit 4).

Forsikringsbetingelserne er udformet séledes, at det under de enkelte punkter fgrst naevnes, i hvilke
tilfeelde forsikringen deekker. Derefter naevnes det, i hvilke tilfeelde forsikringen ikke deekker - og herunder

naevnes det seerligt, hvis forsikringen alligevel daekker i bestemte situationer.

Det er derfor ved laesningen af de enkelte punkter i forsikringsbetingelserne meget vigtigt at vaere
opmaerksom pa overskrifterne og at huske pa, under hvilken overskrift man laeser.
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Hvem og hvor deekkes?
(Afsnit 1-2)

1. Hvem hgrer til gruppen af sikrede?

11

121

Forsikringstageren med husstand og fastboende medhjaelp i husholdningen.

Ved husstand forstas familiemedlemmer, herunder plejebgrn, der bor hos forsikringstageren,
samt personer, der er gift med henholdsvis lever i fast parforhold med forsikringstageren eller
hjemmeboende bgrn, for sa vidt de pagaeldende personer er tilmeldt Folkeregisteret pa
forsikringstagerens helarsadresse.

Bofaellesskab bestaende af maksimalt 2 personer sidestilles med fast parforhold.

Sikret er ogsa ugifte bgrn af et medlem af husstanden, safremt disse bgrn er under 21 ar og bor
uden for hjemmet.

Dog dakkes ikke, hvis barnet lever i et fast parforhold eller har fastboende bgrn hos sig.

Logerende er ikke deekket.

Ophgrer daekningen af en sikret pa grund af andring i ovennavnte forhold, er den pagaldende
daekket, indtil anden forsikring er tegnet, dog hgjst i indtil 3 maneder fra andringen.

Ikkefastboende medhjzelp i husholdningen, men kun for sa vidt angar ansvarsforsikringen (afsnit
8) og kun for sa vidt angar handlinger, der er foretaget som et led i forsikringstagerens husfgrelse.

2. Hvor dakker forsikringen?

2.1

2.11

2.1.2

2.1.3

Med de begraensninger der fglger af de enkelte bestemmelser i afsnit 3 og 4 daekker
indboforsikringen i Danmark (dog ikke Feergerne og Grgnland), nar genstandene befinder sig.

i og ved sikredes helarsbolig (forsikringsstedet)

Ved flytning daekkes - i indtil 1 maned fra den faktiske overtagelsesdag vedrgrende den nye
helarsbolig - i savel den gamle som i den nye helarsbolig. Om skade ved faerdselsuheld under selve
flytningen, se punkt 4.6.2.1. Se endvidere afsnit 19 om flytning og risikoaendringer,

i kundebox i bank eller sparekasse,

i et af forsikringsselskabet godkendt opbevaringsmagasin, flyttevogn eller container.
Penge m.m., jf. punkt 3.3, og sezerlige private vaerdigenstande, jf. punkt 3.4, er ikke daekket.
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Herudover daekkes:

2.14

2.1.4.1

2.1.4.2

2.1.5

2.16

2.1.6.1

2.1.6.2

2.1.6.3

2.1.7

2.2

Forsikrede genstande i fritidshus:

Nar genstandene er medbragt fra helarsbolig til fritidshus, sa laenge en sikret bor der.
Weekendophold alene bevirker ikke, at stedet kan betragtes som beboet i tiden mellem
weekendopholdene. | perioden 1. juni til 31. august daekkes dog i fritidshuset, selv om det ikke er

beboet.

Nar almindeligt privat indbo (afsnit 3.1) uden for den i punkt 2.1.4.1 naevnte periode, midlertidigt
er medbragt, selv om fritidshuset ikke er beboet af en sikret.

Genstandene skal dog befinde sig i fritidshuset.

Forsikrede genstande, der er medbragt fra helarsbolig til campingvogn, beboelsesvogn, telt eller
lystfartgj, sa leenge en sikret opholder sig eller overnatter der.

Forsikrede genstande, der i gvrigt i Danmark (minus Feergerne og Grgnland) midlertidigt befinder
sig uden for forsikringsstedet, jf. punkt 2.1.1.

Uden seerlig aftale med selskabet deekkes kun de fgrste 12 maneder af opholdet uden for
forsikringsstedet, se saerligt punkt 2.1.6.3. Som midlertidigt befindende sig uden for forsikrings-
stedet anses ogsa:

Genstande, der er bestemt til genanbringelse pa forsikringsstedet.

Genstande, der er erhvervet med henblik pa anbringelse pa forsikringsstedet.

Genstande, der med salg for gje befinder sig uden for forsikringsstedet.
Dog kun de fgrste 2 maneder.

For genstande, der medbringes pa udlandsrejser, gaelder szerlige vilkar. Se afsnit 5.
Ansvarsforsikringen og retshjalpsforsikringen daekker i Danmark.

| resten af verden, herunder Feergerne og Grgnland, deekkes i indtil 3 maneder fra afrejsedato.
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3. Hvilke genstande er dekket?

3.1

3.2

Forsikringen daekker - med de i afsnit 3-6 naevnte begransninger - nedennaevnte genstande,
safremt disse tilhgrer en sikret, eller denne baerer risikoen for dem.

Vedrgrende daekning af ansvar for skade pa lante eller lejede genstande (eller dyr) henvises til

punkt 8.4.11.

Almindeligt privat indbo

"Almindeligt privat indbo" er private ejendele, herunder alt, hvad der hgrer til en privat boligs
normale udstyr, hvis det ikke saerskilt er naevnt i afsnit 3.2-3.8 eller undtaget efter afsnit 3.9.

Seerligt privat indbo

Som "seerligt privat indbo" anses:

Antikviteter (Antikviteter, hvis veerdi i al vaesentlighed beror p3, at de er af guld, sglv
eller platin, behandles dog som sarlige private vaerdigenstande, jf. neermere under

afsnit 3.4).

Band-, plade-, cd- og dvd-afspillere og lignende
Band, kassetter, plader, compact discs (cd'er)og dvd'er og lignende

Forsteerkere
Fotokopieringsmaskiner
Fotoudstyr og film
Hgjttaleranlaeg

Kikkerter

Kunstveerker

Malerier

Mobiltelefoner med tilbehgr
Musikinstrumenter

Pelse

Pelsvaerk

Private computere med tilbehgr
Radioamatgrudstyr

Radio-, video- og tv-apparater med tilbehgr
Skind

Skindtgj

Spiritus

Ure

Vin

Vaben og ammunition
Walkie-talkies

Agte teepper
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3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Penge m.m.

Som "penge m.m." anses:

- Penge

- Pengerepraesentativer, herunder bl.a. preemieobligationer og ubrugte frimaerker.

- Mgntkort

Dzkningen er begraenset til maksimalt 23.300 kr. pr. forsikringsbegivenhed.

Seerlige private vaerdigenstande.

Som "szerlige private vaerdigenstande" anses:

- Frimaerkesamlinger

- Ting af guld, platin eller sglv *)

- Mgntsamlinger

- Perler *)

- Smykker

- /Adelstene *)

Genstande, hvori de med *)-maerkede ting indgar som en vaesentlig bestanddel, behandles under
dette punkt, uanset om genstanden samtidig kan henfgres til andre grupper af forsikrede
genstande.

Dakningen er begraenset til maksimalt 15% af forsikringssummen pr. forsikringsbegivenhed.
Almindelige husdyr, der ikke anvendes erhvervsmaessigt.

Dakningen er begrzaenset til maksimalt 5% af forsikringssummen pr. forsikringsbegivenhed.

Cykler med en hjuldiameter pa under 12 tommer anses ikke for cykler, men betragtes som
almindeligt privat indbo.

For gvrige cykler kan der tegnes en Cykeldaekning.

Veerktgj, rekvisitter, instrumenter, som sikrede ejer, og som vedkommende sikrede som
Isnmodtager benytter i sit erhverv.

Dazkningen er begraenset til maksimalt 4% af forsikringssummen pr. forsikringsbegivenhed.

Bygningsdele, som sikrede som lejer har vedligeholdelsespligten for, hvis der for ejendommen
ikke findes en bygningsforsikring, der daekker.

Dakningen omfatter kun tyveri- og haervaerksskader.
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3.9 Forsikringen omfatter ikke motordrevne kgretgijer, jf. faerdselsloven, haveredskaber over 25 hk,
campingvogne, luft- og sgfartgjer af enhver art, herunder wind-surfere. Dele og tilbehgr til
ovennavnte genstande dakkes heller ikke. Ved motordrevne kgretgjer forstas f.eks. biler,
knallerter, motorcykler og traktorer.

3.9.1 Smabade indtil 5,5 meters leengde, herunder kanoer og kajakker, inklusiv tilbehgr hertil, er dog

omfattet af forsikringen med indtil 23.300 kr. pr. forsikringsbegivenhed. Pdhaengsmotorer over 5
hk er ikke deekket af forsikringen.
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4. Hvilke typer skader daekker forsikringen?

4.1

4.1.1

41.1.1

4.1.1.2

4.1.1.3

4114

4.1.1.5

4.1.1.6

4.1.2

41.2.1

4.1.2.2

4.2

4.2.1

Brand, lynnedslag og eksplosion mv.
Forsikringen daekker skade pa forsikrede genstande som fglge af:

Brand. Ved brand forstas en Igssluppen, flammedannende ild, der har evne til at brede sig ved
egen kraft.

Lynnedslag, nar lynet er slaet ned direkte i det forsikrede eller i den bygning, hvori det forsikrede
befinder sig.

Eksplosion.

Pludselig tilsodning fra forskriftsmaessigt indrettet anlaeg til rumopvarmning.

Nedstyrtning af luftfartgj eller dele derfra.

Brand, svidning, smeltning eller forkulning af vasketgj i fuldautomatiske vaskemaskiner og
t@rretumblere, nar skaden skyldes mekanisk eller teknisk svigt. Ved t@rkogning daekkes enhver
beskadigelse af tgjet. Vask eller tgrring ved for hgje temperaturer er ikke daekket. Safremt der
foreligger dokumentation for apparatsvigt i form af reparationsregning for vaskemaskine eller
tgrretumbler, vil enhver beskadigelse af t@j dog veere deekket, safremt maskinen er under 9 ar
gammel.

Forsikringen deekker ikke:

Skade, der alene bestar i svidning, smeltning eller smahuller, medmindre skaden er forarsaget af
en lgssluppen, flammedannende ild (brand), eller der er tale om et skadetilfeelde omfattet af

punkt 4.1.1.6.

Skade pa genstande, der forsaetligt udseettes for ild eller varme, medmindre tilfeeldet er omfattet
af punkt 4.1.1.6.

Udstrémning af vaesker (typisk vandskade)

Forsikringen daekker skade pa forsikrede genstande som fglge af, at vand, olie, kglevaeske, damp
eller lignende

pludseligt stremmer ud fra installationer, vandsenge eller akvarier samt andre beholdere med et
rumindhold pa 20 liter eller derover.

Nedlgbsrgr og tagrender betragtes ikke som installationer eller beholdere. Hvis skaden stammer
fra skjulte vand-, varme- eller aflgbsrgr i bygningen, daekkes tillige langsom udsivning. Ved skjulte
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4.2.2

4221

4.2.2.2

4.2.2.3

4224

4.2.2.5

4.3

43.1

43.1.1

43.1.2

43.1.3

4.3.2

43.2.1

4.3.2.2

43.23

4324

rgr forstas rgr, som befinder sig i veegge, mure eller gulve, og rgr, der er gemt i kanaler,
krybekaeldre, skunkrum og lignende bygningsmaessigt lukkede rum.
Forsikringen dakker ikke:

Skader som fglge af frostspraengning i lokaler, som sikrede disponerer over, medmindre arsagen
er tilfeeldigt svigtende varmeforsyning.

Skader opstaet under pafyldning og aftapning af olietanke eller andre beholdere.
Tabet af selve den udflydende vaeske.

Skade som fglge af opstigning af grund-eller kloakvand, medmindre skaden skyldes forhold, de
sikrede ikke har indflydelse pa, herunder voldsomt sky-eller tgbrud (se punkt 4.3.1.2).

Skade som fglge af bygge- og reparationsarbejder.
Storm og visse nedbgrsskader.
Forsikringen deekker skade pa forsikrede genstande som fglge af:

Storm, hvis skaden er en fglge af en samtidig stormskade pa bygningen. Ved storm forstas vind,
hvor styrken konstant eller i stgd er mindst 17,2 m pr. sekund.

Oversvgmmelse fra tag, terraen eller altan som fglge af voldsomt sky- eller tgbrud.
Smeltevand eller nedbgr, hvis skaden er en umiddelbar fglge af en stormskade eller anden
pludseligt virkende skade pa bygningen eller afdeekningsmateriale pa denne, safremt
afdaekningsmaterialet har vaeret korrekt anbragt og fastgjort.

Forsikringen deekker ikke:

Skade pa genstande uden for bygning.

Skade, der skyldes, at sikrede har forsgmt at rense aflgb.

Skade, der skyldes underdimensionerede aflgb, medmindre der er tale om lejeboliger.

Skade som fglge af oversvgmmelse fra hav, fjord, sg eller vandlgb, medmindre skaden skyldes et
umiddelbart forudgaende voldsomt sky- eller tgbrud.
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4.4

44.1

4411

4.4.1.2

4.4.2

4.4.2.1

4.4.2.2

4423

4424

4.4.2.5

4.5

45.1

45.1.1

45.1.2

4.5.2

4521

45.2.2

4523

4524

Vandskade pa lejeres forsikrede genstande.

Ud over dei afsnit 4.2 og 4.3 naevnte vand- og nedbgrsskader deekkes skade pa lejeres forsikrede
genstande som fglge af,

at nedbgr eller smeltevand traenger gennem utaetheder i bygningen,

at vand siver ud fra rgranlaeg, der befinder sig uden for lokaler, der er omfattet af sikredes
lejemal.

Forsikringen deekker ikke:

Hvor udlejer har erstatningspligten i henhold til lejeloven eller lejeaftalen.

| tilfeelde, hvor lejeren har pligt til at udbedre den bygningsskade, der er arsag til vandskaden.
Krav, der er betalt af udlejeren.

Skade pa genstande uden for bygning.

Skade, hvor sikrede har undladt at begraense skaden pa indboet.

Kele- og Dybfrostdaekning.

Forsikringen dakker:

Med indtil 1% af forsikringssummen skader pa varer i kple- og dybfrostanlaeg i helarsboligen
(forsikringsstedet), der skyldes en tilfeeldig afbrydelse af stremmen til eller svigt af anlaegget.

Skade pa kgle- og dybfrostanlaeg samt pa indbogenstande, der er forvoldt af optgede varer, er
ogsa daekket i forbindelse med en skade omfattet af punkt 4.5.1.1.

Forsikringen deekker ikke:
Hvis den sikrede eller personer, som den sikrede har til at se efter boligen, har afbrudt stremmen.
Skade, der daekkes af garanti, som er givet af tredjemand, f.eks. en seelger.

Skade, hvor strgmafbrydelsen eller apparatsvigtet skyldes mangelfuld vedligeholdelse,
fejlmontering, fejlanbringelse eller fejlkonstruktion.

Skade pa kgle- og dybfrostanlaeg, hvis anlaegget er mere end 12 ar gammel.
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4.6

4.6.1

46.1.1

4.6.1.2

4.6.2

4.6.2.1

4.6.2.2

4.6.2.3

Faerdselsuheld og havari.

Forsikringen dakker skade pa forsikrede genstande som fglge af

Faerdselsuheld, hvor et trafikmiddel er indblandet (pakgrsel, sammenstgd, vaeltning).

Som "trafikmiddel" anses:

- motordrevne kgretgjer omfattet af feerdselsloven (f.eks. biler, knallerter, motorcykler og
traktorer)

- tohjulede cykler med hjuldiameter over 12 tommer

- to- og trehjulede cykler med stelnr.

- hestevogne

- gvrige offentlige trafikmidler

- invalidekgretgjer.

Havaritilfeelde med lystfartgjer, som ikke tilhgrer en af de sikrede, hvor der findes overdaekkede
kgjepladser, og hvor sikrede har befundet sig som passager.

Dazkningen omfatter kun almindeligt og saerligt privat indbo og kan ikke overstige 23.300 kr. pr.
forsikringsbegivenhed.

Forsikringen deekker ikke:
Skade pa flyttegods eller andet gods, der er overgivet til transport mod betaling.
Skade pa trafikmidlet.

Skade pa dyr.
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4.7 Tyveri.

Indbrudstyveri

Simpelt tyveri

Tyveribegreber/Steder

Tyveri ved indbrud i
forsvarligt aflast bygning
eller lokale

Tyveri uden for bygning
eller fra uaflast bygning
eller lokale

Tyveri fra biler,
beboelsesvogne, private
s¢- og luftfartgjer samt
beboede campingvogne
og telte.

Forsikringen daekker ikke:

1. Tyveri fra bolig, der har
vaeret ubeboet i mere end
6 maneder.

2. Som indbrudstyveri
daekkes ikke:

2.1 Tyveri fra bygning eller
lokale, hvor der ikke har
veret nogen hjemme,
hvor tyven har skaffet sig
adgang gennem vinduer,
der ikke har veeret lukkede
og tilhaspede eller dgre,
ikke har vaeret lukkede og
laste.

2.2 Tyveri fra
hotelvaerelse, kahyt eller
togkupe, nar voldeligt
opbrud hertil ikke kan
konstateres,

2.3 Tyveri fra lystfartgj.

1. Glemte, tabte eller
forlagte genstande.

2. Tyveri begdet af anden
af de sikrede, medhjzelp,
logerende og dermed
ligestillede.

3. Tyveri af ting, som
befinder sig i boligen, nar
denne er ubeboet, udlant
eller udlejet.

4. Ting under opmagasine-
ring.

5. Tyveri, nar sikrede har
udvist grov uagtsomhed.

1.Glemte, tabte eller
forlagte genstande.

2.Tyveri begaet af en
anden af de sikrede,
medhjzelp, logerende og
dermed ligestillede.

3. Tyveri af ting, som
befinder sig i uaflasede og
uaflukkede biler,
beboelsesvogne,
campingvogne, telte,
private sg- og luftfartgjer.
4. Tyveri, hvor voldeligt
op-brud ikke kan
konstateres.

5. Tyveri, nar sikrede har
udvist grov uagtsomhed.

Forsikrede genstande, jf. punkt 3

Begraen

sninger i deekningen

Almindeligt privat indbo,
jf. punkt 3.1:

Maksimalt 5% af
forsikringssummen i

a) loft- og keelderrumi
etagebyggeri.

b) udhuse og garager.

Maksimalt 2% af
forsikringssummen i

a) loft- og keelderrumi
etagebyggeri.

b) udhuse og garager.

c) for udvendig bagage pa
biler, herunder i
bagageboks.

Seerligt privat indbo, jf.
punkt 3.2:

ikke i

a) loft- og kaelderrum i
etagebyggeri.

b) udhuse og garager..

Maksimalt 10 % af
forsikringssummen, dog
ingen daekning i

a) loft- og keelderrumi
etagebyggeri.

b) udhuse og garager.

c) for udvendig bagage pa
biler, herunder i
bagageboks.

Penge m.m. (maksimalt
23.300 kr. , jf. punkt 3.3.

ikke i

a) loft- og keelderrumi
etagebyggeri.

b) udhuse og garager.
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Maksimalt 34.900 kr.

Det er en betingelse for
daekningen, at
genstandene har veeret
anbragt saledes, at de ikke
har vaeret synlige udefra.
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4.8.1 Forsikringen daekker:

4.8.1.1 Tyuveri af forsikrede genstande sket under anvendelse eller trussel om gjeblikkelig anvendelse af
4.8.1.2 Tyveri af genstande i sikredes umiddelbare naerhed,

genstanden, og der gjeblikkelig ggres anskrig, eller

- hvis tyveriet kan bevidnes af en anden tilstedevaerende.

4.8.1.4 Andre skader pa forsikrede genstande som fglge af overfald pa sikrede personer.
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4.9

49.1

4.9.2

49.2.1

4.9.2.2

49.2.3

4.9.3

493.1

49.3.2

4933

Haerveerk

Der er tale om haerveerk, hvis en skade er forvoldt med vilje og i ond hensigt.

Forsikringen dakker:

Haerveerk pa forsikrede genstande, der befinder sig i og ved helarsboligen (forsikringsstedet).
Haerveerk i forbindelse med tyveri eller tyveriforsgg af cykler deekkes uanset stedet. Om
daekningen under flytning se endvidere punkt 4.9.3.2.

Haervaerk pa forsikrede genstande, der befinder sig i fritidshus.

Se dog punkt 2.1.4 om begraensninger i deekningen.

Haerveerk pa bygningsdele, som sikrede som lejer har vedligeholdelsespligten for, hvis der for
ejendommen ikke findes en bygningsforsikring, som daekker.

Forsikringen dakker ikke:
Hvis helarsboligen er ubeboet og har vaeret ubeboet i mere end 6 maneder.

Haervaerk pa seaerligt privat indbo, pa penge m.m. eller pa seaerlige private vaerdigenstande, safremt
de naevnte effekter befinder sig uden for den sikredes beboelse.

Under flytning deekkes dog haerveaerk pa almindeligt privat indbo samt pa szerligt privat indbo.

Haerveerk begaet af en sikret, medhjzelp, logerende eller andre personer, der med sikredes
samtykke eller i gvrigt lovligt befinder sig i helarsboligen eller fritidshuset.
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5. Dakning under rejser.

5.1

511

5.1.2

5.1.3

514

5.15

5.2

521

5.2.2

5.2.3

524

Forsikringen daekker med indtil 10% af forsikringssummen for indboforsikringen:

Under rejse til/fra og i udlandet, Feergerne og Grgnland i indtil 3 maneder fra afrejsedato.
Dakning ydes efter de regler, der geelder for indboforsikringen

- nar genstandene medbringes eller sendes som rejsegods.

Rejsegods, bortset fra penge m.m. (jf. punkt 3.3) og seerlige private vaerdigenstande (jf. punkt 3.4),
der sendes med fly, bane eller fragtmand, er desuden daekket ved bortkomst eller beskadigelse,
hvad enten bestemmelsesstedet er i Danmark eller i udlandet.

Rejsegods, bortset fra penge m.m. (jf. punkt 3.3) og seerlige private vaerdigenstande (jf. punkt 3.4),
der medbringes og anbringes i et szerligt bagagerum i en bus, er daekket ved bortkomst under
selve transportforlgbet ved rejse til/fra og i udlandet, Feergerne og Grgnland.

Ved bortkomst daekkes efter reglerne om simpelt tyveri i deekningsskemaet.

Forsikringen deekker ikke:

Skader, som skyldes darlig emballage eller udflyden af medbragte vaesker.

Skader, som bestar i almindelig ramponering af kufferter og tasker.

Tab eller udgifter ved forsinket fremkomst af rejsegods.

Skader, der er omfattet af en anden forsikring, der deekker rejsegods.
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6. Redningsudgifter, flytteomkostninger og dokumenterede merudgifter ved
fraflytning.

6.1

6.1.1

6.1.2

6.1.2.1

6.1.2.2

6.1.2.3

6.1.3

Forsikringen daekker:

Skade pa de forsikrede genstande i forbindelse med forsvarlige redningsforanstaltninger til
afvaergelse af umiddelbar truende skade pa personer eller pa ting, der tilhgrer andre.

| forbindelse med en skade, der er daekket af forsikringen, erstattes ud over forsikringssummen
endvidere:

Rimelige og npdvendige udgifter til redning, bevaring og oprydning.
Rimelige og npdvendige udgifter til ud-og indflytning.

Andre rimelige og ngdvendige merudgifter, herunder til opmagasinering, i indtil 1 ar i anledning af
helarsboligens fraflytning.

De under punkt 6.1.2 naevnte udgifter erstattes endvidere, hvis en lejer, andelshaver eller
ejerlejlighedsindehaver som fglge af en skade, der ville veere daekket af en saedvanlig
bygningsforsikring, er ude af stand til at bebo helarsboligen, og udgifterne ikke kan forlanges
afholdt af ejeren.
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7. Erstatningsopgdrelse.

7.1 Erstatningen skal sa vidt muligt stille sikrede i samme gkonomiske situation, som umiddelbart fgr
skaden fandt sted. Selskabet kan vaelge mellem fglgende mader at erstatte tabet:
7.11 Selskabet betaler, hvad det koster at lade genstanden reparere. Ved "vaesentlig

Sette genstanden i vaesentligt samme
stand som f@r skaden.

samme stand" forstas, at genstanden i sin ydelse, sin anvendelse og sit
udseende i al veesentlighed har samme nytteveerdi for den sikrede som fgr
skaden. Hvis reparationsudgiften udggr mere end 50% af nyvaerdien pa
skadetidspunktet, skal selskabet opggre erstatningen efter punkt 7.1.3 eller
7.1.4, med mindre forsikringstageren gnsker reparation.

7.1.2
Godtggre vaerdiforringelsen for
beskadigede genstande.

Veerdiforringelsen udregnes som genstandens veerdi uden skade minus
genstandens veaerdi med skade. Efter omstaendighederne kan der blive tale om
bade reparation og erstatning for veerdiforringelse, hvis genstanden efter
reparation er blevet mindre vaerd. Hvis reparationsudgiften udggr mere end
50% af nyvaerdien pa skadetidspunktet, skal selskabet opggre erstatningen
efter punkt 7.1.3 eller 7.1.4, med mindre forsikringstageren gnsker reparation.

7.1.3

Fremskaffe eller levere nye genstande
som er identiske med dem, der er
beskadiget eller stjalne, hvis dette kan
ske uden vaesentlig ulempe for sikrede.

For genstande, der er k@bt som brugte
eller er mere end to ar gamle pa
skadetidspunktet, kan selskabet erstatte
med identiske brugte genstande, hvis
dette kan ske uden vaesentlig ulempe
for sikrede.

Kan identiske genstande ikke fremskaffes, kan selskabet valge at levere
tilsvarende nye genstande, dvs. genstande, som i al vaesentlighed svarer til de
beskadigede eller stjalne genstande.

Modseetter sikrede sig genanskaffelse, udbetaler selskabet kontanterstatning
svarende til den pris, selskabet skal betale for genstanden hos den leverandgr,
selskabet har anvist.

For fglgende kategorier af genstande, der er kgbt som brugte, eller som er
mere end to ar gamle, kan selskabet erstatte med brugte identiske genstande:
- guld- og sg@lvvarer

- smykker, som er kgbt som brugte

- porcelan, inkl. platter

- lamper

- glasvarer

Modsaetter sikrede sig genanskaffelse, udbetaler selskabet kontanterstatning
svarende til den pris, selskabet skal betale for genstanden hos den leverandgr,
selskabet har anvist.

7.1.4
| gvrigt udligne det lidte tab kontant.

For genstande, der er indkgbt som nye, er mindre end to ar gamle og i gvrigt er
ubeskadigede, erstattes med genanskaffelsesprisen for tilsvarende nye
genstande.

For genstande, der er mere end to ar gamle, kgbt som brugte eller i forvejen
beskadigede, fastsaettes erstatningen til genanskaffelsesprisen for tilsvarende
nye genstande med rimeligt fradrag for veaerdiforringelse som fglge af alder,
brug, nedsat anvendelighed eller andre omstaendigheder. Fradrag som fglge af
alder eller brug m.v. ggres dog kun, safremt nytteveerdien var vaesentligt
nedsat f@r skaden. Er genanskaffelse undtagelsesvis praktisk umulig, og ma
genanskaffelsesprisen derfor fastsaettes med udgangspunkt i, hvad det koster
at fremstille en tilsvarende genstand, er selskabet ikke forpligtet til at udbetale
mere, end hvad en ny genstand, der er nzerliggende at sammenligne den
beskadigede eller stjalne med, kan anskaffes for.
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7.1.5 Vedrgrende de genstande, for hvilke der er fastsat szerlige afskrivningsregler,
Afskrivningsregler: kan sikrede altid, medmindre selskabet fremskaffer eller leverer nye
genstande, jf. punkt 7.1.3, forlange kontanterstatning i overensstemmelse med
fglgende regler, safremt genstandene i gvrigt var ubeskadigede:

7.1.5.1

Briller erstattes efter nedenstaende tabel:

Alder % af genanskaffelsesprisen Alder % af genanskaffelsesprisen
som ny pa skadetidspunktet som ny pa skadetidspunktet

0-1ar 100 % 6-7 ar 65 %

1-2 ar 100 % 7-8 ar 60 %

2-3ar 90 % 8-9 ar 50 %

3-4ar 80% 9-10 ar 40%

4-5 ar 75 % 10-11 ar 30%

5-6 ar 70% 11 ar - 20%

7.1.5.2 Almindelige elektriske apparater, der udelukkende er til privat brug:
Til "almindelige elektriske apparater" henregnes:
Eldrevne kpkkenmaskiner (kaffemaskiner, mikrobglgeovne, brgdristere, mixere, blendere,
k@dhakkere m.v.).
Elartikler til personlig pleje (har- og fgntgrrere, barbermaskiner, tandbgrster m.v.).

Elektrisk hobbyvaerktgj.

Radioudstyr (radio- og tv-apparater, video, band- og pladespillere, cd-afspillere, hgjttalere,
forsteerkere, videokameraer samt tilbehgr til de naevnte genstande).

Harde hvidevarer (kgleskabe, frysere, komfurer, kogeplader, ovne, opvaskemaskiner,
vaskemaskiner, tgrretumblere, elradiatorer og vandvarmere).

Andre almindelige elektriske genstande til brug i hjemmet (elalarmer, st@vsugere, strygejern,
strygeruller, ure, skrivemaskiner og symaskiner).

Telefonsvarere og telefoner, dog ikke mobiltelefoner med tilbehgr.

Genstande, der f@r skaden i gvrigt var ubeskadigede, erstattes efter denne tabel:

Alder % af genanskaffelsesprisen Alder % af genanskaffelsesprisen
som ny pa skadetidspunktet som ny pa skadetidspunktet

0-2 ar 100 % 5-6 ar 50 %

2-3ar 85 % 6-7 ar 40 %

3-4ar 75 % 7-8 ar 30%

4-5 ar 65 % 8 ar- 20 %

- Side 20 -



INDBOFORSIKRING
FORSIKRINGSBETINGELSER (STANDARD)

7.1.5.3 Seerlige elektriske apparater, der udelukkende er til privat brug:

Til "szerlige elektriske apparater" henregnes:

Private computere med tilbehgr, herunder monitor, tastatur, modem, mus, computeren inkl.
standardprogrammel, printer, joystick, tapestation, cd-rom og diskettestation. Telefax,
fotokopieringsmaskiner og mobiltelefoner med tilbehgr.

Elektriske musikinstrumenter, walkie-talkies og radioamatgrudstyr, dog anvendes for disse
genstande afskrivningsregler som anfgrt i punkt 7.1.5.2.

Genstande, der fgr skaden i gvrigt var ubeskadigede, erstattes efter denne tabel:

Alder % af genanskaffelsesprisen som ny pa skadetidspunktet
0-1ar 100 %

1-2 ar 90 %

2-3ar 70 %

3-4 ar 50 %

4-5 ar 30%

5ar- 10 %

7.1.6 Safremt reglerne i 7.1.1-7.1.5 findes uanvendelige i en skadesituation, opggres erstatningen efter
den praksis, der i gvrigt har dannet sig omkring Forsikringsaftalelovens § 37.

7.2 Ved skader pa private film-, bandoptagelser/edb-programmer eller elektroniske lagringsmedier,
f.eks. kassetter, disketter og cd'er, ydes kun erstatning til indkgb af nye rafilm eller aftryk af
eventuelt bevarede negativer eller uindspillede band, disketter m.v.

7.3 Der ydes ingen erstatning for manuskripter og tekniske tegninger.

7.4 Erstatningen for skader pa de forsikrede genstande kan ikke overstige de aftalte forsikrings-
summer med senere indeksregulering.

7.5 Hvis vaerdien af de forsikrede ting overstiger forsikringssummen, er der tale om underforsikring.

Hvis vaerdien af indboet f.eks. er dobbelt sa stor som forsikringssummen for indboet, medfgrer
det, at selv en partiel skade kun erstattes med halvdelen af tabet. De steder i forsikrings-
betingelserne, hvor der specielt - direkte eller indirekte - anfgres en hgjeste forsikringssum (f.eks.
ved penge, szrlige private vaerdigenstande og husdyr), erstattes skader inden for de angivne
summer dog fuldt ud.
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7.6

Dokumentation

For at fa erstatning ma man kunne dokumentere eller sandsynligggre, at man har haft de
beskadigede eller stjalne genstande, og at alder og genanskaffelsespriserne er som anfgrt i
skadeanmeldelsen.

Dette kan ggres ved, at man sammen med anmeldelsen - i det omfang man er i besiddelse heraf -
indsender kvitteringer/regninger for kpbet, kgbe-kontrakt eller fyldestggrende beskrivelse eller
fotos.

| egen interesse bgr forsikringstageren derfor gemme kgbsnotaer for alle nyere ting, og i mindst 5
ar for mere langvarige forbrugsgoder. Kgbes tingene privat, bgr man sikre sig en dateret
overdragelseserklzering med angivelse af, hvad der kgbes, og hvad prisen er. Det hele kan
suppleres med fotos af de mest vaerdifulde ting. Med hensyn til dokumentation for
genanskaffelsespriserne kan man som regel fa de handlende til at udstede en erklaering.

Kan man ikke dokumentere eller sandsynligggre sit krav, risikerer man, at selskabet kan afvise
kravet eller fastsaette erstatningen efter et skgn.

- Side 22 -



INDBOFORSIKRING
FORSIKRINGSBETINGELSER (STANDARD)

Ansvarsforsikringen

(Afsnit 8)

8. Privatansvar

8.1

8.1.1

8.1.2

8.1.3

Denne forsikring deekker i de tilfaelde, hvor en sikret padrager sig et juridisk erstatningsansvar for
skader pa personer eller ting forvoldt i forsikringstiden.

Derudover - dvs. uanset, at der ikke matte veere et juridisk erstatningsansvar - yder forsikringen
daekning ved skader forvoldt af sma bgrn, jf. punkt 8.3.1, og ved gaestebudsskader, jf. punkt 8.3.2.

Efter dansk ret er man normalt juridisk ansvarlig, nar man ved fejl eller forssmmelse er skyld i den
skete skade. Denne hovedregel star ikke skrevet i nogen lov, men er opstdet gennem mere end
200 ars retspraksis. Er skadevolderen uden skyld i skaden, kaldes den haendelig, og for haendelig
skade er man ikke erstatningsansvarlig. Derfor ma skadelidte i en sddan situation selv baere tabet.

Herudover kan en sikret efter omstaendighederne palagges erstatningsansvar, hvis andre
personer lider tab som fglge af redningsaktioner til fordel for den pagaeldende. Naervaerende
forsikring daekker et sddant ansvar, i det omfang kravet ikke daekkes af lov om
arbejdsskadeforsikring, og i det omfang redningsaktionen ikke sker som et led i redningsmandens
erhverv.

Ansvarsforsikringens formal er at betale for en sikret, hvis denne har padraget sig et
erstatningsansvar - og at bidrage til at friholde sikrede, hvis der rejses et uberettiget
erstatningskrav mod ham eller hende. En sikret bgr derfor ikke pa egen hand anerkende
erstatningspligt eller -krav, idet man herved forpligter sig uden at have sikkerhed for, at selskabet
er pligtig til at betale. Rejses et erstatningskrav mod den sikrede, ma det overlades til selskabet at
afggre, hvordan kravet skal behandles. Afholder den sikrede pa egen hand omkostninger i sagen,
risikeres det, at selskabet ikke er pligtig at godtggre disse.

Se naermere herom i afsnit 8.2.

Forsikringen daekker de sikredes ansvar,
som privatpersoner,

som lejere over for husejere i henhold til lejelovens bestemmelser om lejerens erstatningspligt for
skade, der er forarsaget af de installationer, lejeren med udlejerens godkendelse har foretaget.

Lejerens ansvar for det lejede i gvrigt er ikke daekket af forsikringen,

som ejer eller bruger af heste og andre husdyr til privat brug.
Se dog punkt 8.4.6 om hunde.,
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8.14

8.14.1

8.1.4.2

8.2

8.3

8.3.1

8.3.2

8.3.3

som grundejer vedrgrende,

privat grund og en- og to-familiehus, hvis huset i overvejende grad anvendes til beboelse, og
sikrede bor i huset, og der ikke findes bygningsforsikring med ansvarsdakning i kraft.
Se dog seerligt punkt 8.4.5 og 8.4.8,

fritidshus og -grund,

Hvis der ikke findes bygningsforsikring med ansvarsdakning i kraft. Se dog szerligt punkt 8.4.5 og
8.4.8.

Anerkendelse af erstatningskrav

Selskabet er kun forpligtet til at betale for omkostninger, der er afholdt med selskabets
godkendelse. Sikredes anerkendelse eller betaling af et erstatningskrav forpligter ikke selskabet.
Ved selv at anerkende erstatningsansvaret risikerer sikrede at skulle betale selv.

Nedenfor er anfgrt nogle typiske situationer, der erfaringsmaessigt giver anledning til problemer:
Skader forvoldt af bgrn.

Bgrn kan pa samme made som voksne padrage sig et selvstaendigt juridisk erstatningsansvar. Men
ifglge retspraksis vil man normalt ikke ggre bgrn under 5 ar ansvarlige for deres handlinger og
dermed palaegge dem et erstatningsansvar. Pa trods heraf daekker forsikringen personskade
forvoldt af bgrn under 5 ar, hvis det manglende juridiske ansvar alene skyldes barnets alder eller
manglende udvikling. Efter samme regler deekkes tingskade, dog gaelder en selvrisiko pa 1.500 kr.

Foraeldre er normalt kun erstatningspligtige for de skader, et barn forvolder, hvis de ikke har holdt
tilstraekkeligt opsyn med barnet.

Gaestebudsskader

Denne forsikring deekker geestebudsskader. Gastebudsskader er skader pa ting, som sker under
almindeligt privat samvaer, og hvor den juridiske bedgmmelse typisk ville frifinde skadevolderen
fra ansvar, netop fordi det er foregaet under dette samveer.

For gaestebudsskader geelder en selvrisiko pa 500 kr.

Skader forvoldt under udgvelse af tjenester i skadelidtes interesse.

Ligesom ved gaestebudsskader er domstolene ikke tilbgjelige til at paleegge personer, der ggr
andre en tjeneste, erstatningsansvar, hvis de under tjenesten kommer til at forvolde skade pa
ting, der tilhgrer den, hvem der ydes en vennetjeneste. Der vil kun vaere erstatningsansvar og

dermed forsikringsdaekning, hvis skadevolder har baret sig szerlig ubetaenksomt ad. Dette gzelder,
uanset om tjenesten foretages pa opfordring eller eget initiativ.
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8.3.4

8.4

8.4.1

8.4.2

8.4.3

8.44

8.4.5

8.4.6

8.4.7

8.4.8

8.4.9

8.49.1

8.49.2

Skader omfattet af tingsforsikring.

Hvis en skade er omfattet af en anden forsikring, f.eks. skadelidtes familie-, bygnings- eller
erhvervsforsikring, bort-falder skadevolders erstatningsansvar ifglge erstatningsansvarsloven og
dermed ansvarsforsikringsdeekningen, medmindre skaden er forvoldt forsaetligt eller groft
uagtsomt.

Fglgende ansvar er ikke daekket:

Ansvar for skader forvoldt med forsaet, medmindre skadevolderen er under 14 ar eller har anglet
evnen til at handle fornuftsmaessigt pa grund af sin sindstilstand.

Ansvar for skader forvoldt som fglge af selvforskyldt beruselse eller selvforskyldt pavirkning af
narkotika - og dette uanset skadevolders sindstilstand.

Ansvar for skader, der udelukkende st@ttes pa aftaler eller bestar af rene formuetab, som ikke er
en fglge af skade pa person eller ting.

Ansvar for skader i forbindelse med udgvelse af erhverv eller arbejde, der kan sidestilles hermed.

Ansvar for skader forvoldt af en grundejer i forbindelse med nedbrydnings- og
udgravningsarbejder samt pilotering o.l. Dog dakkes personskader.

Ansvar for skader forvoldt af hunde. Der skal tegnes lovpligtig hundeansvarsforsikring.

Ansvar for skader sket under jagt, hvor ansvaret er deekket af en jagtforsikring, eller ville veere
daekket af den saedvanlige lovpligtige jagtforsikring.

Ansvar for skader som fglge af forurening. Dog deekkes sadant ansvar, safremt skaden er opstaet
ved et enkeltstaende uheld og ikke er en fglge af, at den sikrede har tilsidesat de til enhver tid
geeldende offentlige forskrifter.

Forureningsansvar, som man ifalder som hus- og grundejer, er ikke omfattet af forsikringen.

Ansvar for skader forvoldt under benyttelse af et motordrevet kgretgj eller et luftfartgj, herunder
radiostyrede modelfly, for hvilke der kan tegnes saerskilt ansvarsforsikring.

Forsikringen daekker dog ansvar for:
Skader ved brug af kgrestole.

Skader ved brug af legetgj med motorkraft under 5 hk. samt - for personskader - ved brug af
gocarts, uindregisteret ATV'er og motorcross med motorkraft op til 25 hk.
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8.4.9.3 Skader ved brug af haveredskaber under 25 hk.

8.4.9.4 Skader pa selve luftfartgjet, det motordrevne kgretgj eller de gvrige motoriserede ting, nar
skaden er forvoldt af bgrn pa 14 ar eller derunder.

8.4.10 Ansvar for skader forvoldt ved brug af bade.
Forsikringen dakker dog ansvar for:
8.4.10.1 Personskade forvoldt med:

- Bade uden motor samt windsurfere.
- Bade, hvis motorkraft ikke overstiger 25 hk.

8.4.10.2 Skade pa ting eller dyr forvoldt med kanoer, kajakker samt robade og andre bade samt
windsurfere, hvis leengden af fartgjet ikke overstiger 5,5 meter. Det er en betingelse, at fartgjet i
skadesgjeblikket ikke drives med motor pa over 5 hk.

8.4.11 Ansvar for skade forvoldt pa lante eller lejede genstande eller dyr.

Skaderne kan dog vaere daekket efter reglerne i afsnit 4, hvis genstanden efter sin art er omfattet
af indboforsikringen, jf. afsnit 3. Endvidere daekkes cykler.

Forsikringen daekker ogsa ansvar for skade pa lante og lejede genstande af de arter, der er naevnt i
afsnit 3.1, 3.2, 3.5 og 3.6 samt cykler, nar der er tale om pludselig skade, safremt skaden sker i de
farste 30 dage af Iane- eller lejeperioden. For cykler er deekningen dog begraenset til bgrnecykler,
dvs. cykler tilhgrende bgrn pa 12 ar og derunder.
For deekningen galder en selvrisiko pa 10% af skadens belgb, dog mindst 500 kr.

8.4.12  Ansvar for skader forvoldt pa ting eller dyr, som en af de sikrede

8.4.12.1 ejer,

8.4.12.2 bruger eller har brugt,

8.4.12.3 opbevarer, transporterer, bearbejder, behandler,

8.4.12.4 har sat sig i besiddelse af,

8.4.12.5 af andre grunde end de ovenfor anfgrte har i varetaegt.

Om ansvar for skade pa lante og lejede genstande eller dyr geelder punkt 8.4.11.
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8.5

8.5.1

8.5.2

8.5.3

8.6

Forsikringssummer

Personskader erstattes med indtil 10 mio. kr. pr. forsikringsbegivenhed.

Tingskader og skader pa dyr erstattes med indtil 2 mio. kr. pr. forsikringsbegivenhed.
Forsikringssummerne for ansvarsforsikringen indeksreguleres ikke.

Omkostninger og renter

Forsikringen daekker ogsa omkostninger ved erstatningsspgrgsmalets afggrelse, der er afholdt

efter aftale med selskabet, selv om forsikringssummerne herved overskrides. Det samme gzelder
renter af erstatningsbelgb, som er omfattet af forsikringen.
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Retshjzelpsforsikringen

9. Retshjzelpsforsikring

(Afsnit 9)
Det, der nedenfor er anf@rt om retshjaelpsforsikringens daekningsomrade, er kun en ufuldstaendig
beskrivelse. De fuldstaendige vilkar for denne daekning kan til enhver tid rekvireres hos selskabet.

Der bgr rettes henvendelse til en advokat, da det er en betingelse for daekning, at en advokat vil
patage sig sagen.

| sager, der kan blive behandlet efter reglerne om smasager*, kan forsikrede selv anmelde sagen til
selskabet.

Advokatbistand eller bistand fra en rettergangsfuldmaegtig er i smasager alene daekket i forbindelse
med hovedforhandlingen under selve retssagen.

*Om smasager skal vi henvise til www.forsikringogpension.dk.

Retshjeelpsforsikringen deekker omkostninger i forbindelse med visse private retstvister. Tvist skal i
denne forbindelse forstas som en uenighed af retlig art. Som eksempler pad omrader, der er daekket,
kan naevnes tvister vedrgrende,

- mindre private lejeforhold,

- erstatning (ikke erhverv),

- kpb og salg af indbogenstande,

- ejerlejligheder/andelslejligheder, hvis det er sikrede, der er part i sagen (og altsa ikke ejerlejligheds-
/andelsboligforeningen),

- familie- eller andre private forsikringers daekningsomrade.

Som eksempler pa omrader, der ikke er omfattet, kan navnes tvister vedrgrende:
- Arbejds- eller Ignspgrgsmal.

- Skatte- og afgiftssager.

- De fleste familieretlige spgrgsmal.

- Oplgsning af segteskab eller andre formuefzellesskaber.

- Skiftesager.

- Straffesager.

- Incassosager mod den sikrede.

- Fast ejendom. *)

- Motorkgretgjer. *)

- Lystbade. *)

*) Deekkes pa henholdsvis bygningsforsikringen, autokaskoforsikringen og lystfartgjsforsikringen.

Forsikringen deekker med indtil 175.000 kr. Der gaelder en selvrisiko pa 10% (dog mindst 2.500 kr.) af
de erstatningsberettigede omkostninger. Hvis den sikrede kan opna fri proces, daekkes uden beregning
af selvrisiko.
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Familiens Basisforsikring 2

Tilvalg til indboforsikringen
(Afsnit 11-14)

11. Dzekning for windsurfere og tilleegsdakning for smabade
(Geelder kun, hvis det fremgar af Deres police).

111

11.2

11.21

11.21.1

11.2.1.2

11.2.1.3

11.2.1.4

11.2.1.5

11.2.2

11.2.2.1

Dakningen omfatter
- windsurfere samt tilbehgr hertil med indtil 34.900 kr.

bade under 5,5 meters laengde, hvor vaerdien overstiger summen efter punkt 3.9.1 pa 23.300
kr., med yderligere 34.900 kr. . PAhaengsmotor over 5 hk er ikke dakket af forsikringen.

Forsikringen daekker skade pa:

Windsurfere eller bdde som fglge af:

Brand.

Tyveri.

Ved tyveri uden for forsikringsstedet deekkes kun, hvis windsurferen eller baden har vaeret

fastgjort til et fast punkt med I3s, kaede eller lignende, eller hvis windsurferen eller baden er

blevet stjalet medens den befandt sig i den sikredes umiddelbare neerhed, og

- hvis enten tyveriet er bemaerket af sikrede eller en anden i det gjeblik, hvor
gerningsmanden tog windsurferen eller baden, og der gjeblikkelig ggres anskrig, eller

- hvis tyveriet kan bevidnes af en anden tilstedevaerende.

Haervaerk

For haervaerksskader galder en selvrisiko pa 1.161 kr. ved hver skadebegivenhed. Er der samtidig

forvoldt skade pa tilbehgr, beregnes kun selvrisiko en gang. | det omfang forsikringen er tegnet

med en hgjere generel selvrisiko, er det denne generelle selvrisiko, der geelder.

Nedstyrtende genstande.

Forsikringen deekker ikke vaeltning eller nedstyrtning af windsurfere eller bade.

Tilbehgr som fglge af:

Brand.
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11.2.2.2

11.2.2.3

11.2.2.4

11.2.2.5

11.2.2.6

11.2.2.7

11.2.2.8

11.2.2.9

Tyveri fra aflast bygning.
Tyveri fra aflast bil, nar voldeligt opbrud kan konstateres.
Tyveri, af ned- eller fastlast tilbehgr til fartgjet, nar voldeligt opbrud kan konstateres.

Tyveri, safremt tilbehgret befandt sig i den sikredes umiddelbare naerhed, og

- hvis enten tyveriet er bemaerket af sikrede eller en anden i det gjeblik, hvor gerningsmanden
tog tilbehgret, og der gjeblikkelig gares anskrig, eller

- hvis tyveriet kan bevidnes af en anden tilstedevaerende.

Haerveerk i aflast bygning.
Haerveerk i aflast bil, nar voldeligt opbrud kan konstateres.

Haervaerk pa ned- eller fastlast tilbehgr til fartgjet.

For sddanne haervaerksskader gaelder en selvrisiko pa 1.161 kr. ved enhver skadebegivenhed. Er
der samtidig forvoldt skade pa windsurfer eller bad, beregnes kun selvrisiko en gang.

| det omfang forsikringen er tegnet med

en hgjere generel selvrisiko, er det

denne generelle selvrisiko, der geelder.

Nedstyrtende genstande, bortset fra nedstyrtning af windsurfere eller bade.

11.2.2.10Nedbgr, hvis nedbgrsskaden skyldes en umiddelbar forudgaende storm - eller anden pludselig

11.3

skade pa den bygning, hvor tilbehgret befinder sig.
Erstatningsopggrelse.

Erstatningen opggres til, hvad det koster at reparere den skaderamte genstand. Kan genstanden
ikke repareres, eller overstiger reparationsudgiften genstandens dagsveerdi pa skadetidspunktet,
udbetales erstatning svarende til den navnte dagsveerdi.

Erstatningen ved tillaegsforsikringen ved en enkelt forsikringsbegivenhed kan ikke overstige
34.900 kr. .

Hvis tilvalgsdaekningen er tegnet som supplement til deekning af smabade m.v., dakkes i alt med
op til 58.100 kr. pr. forsikringsbegivenhed. Safremt en skade er daekket efter tilvalgs-daekningen,
men ikke efter grunddaekningen, og der er tegnet tilvalgsdaekning for smabade m.v., ydes
dakning efter tilvalgsdaekningen inden for den i alt tegnede forsikringssum pa 58.100 kr. .

12. Glas- og kummedaekning

121

Forsikrede genstande:
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12.11

12.1.2

12.1.3

12.14

12.2

12.3

1231

12.3.2

1233

12.34

12.35

12.3.6

12.3.7

12.3.8

12.3.9

124

1241

Glas, der er bygningsbestanddele.
Glaskeramiske kogeplader.
WC-kummer og -cisterner, bideter, handvaske, keramiske kgkkenvaske og badekar

Genstandene skal befinde sig i den sikredes helarsbolig, og de skal vaere indsat, indrammet eller
pa anden made endeligt anbragt i hel stand pa deres plads som bygningsbestandele.

Det er en forudseaetning, at de forsikrede genstande tilhgrer sikrede, eller at sikrede har
vedligeholdelsespligten for genstandene.

Daekkede skader:

Forsikringen dakker brud, afskalning, ridsning eller lignende pa de forsikrede genstande, nar disse
som fg@lge heraf er blevet ubrugelige.

Ikke-daekkede skader:
Punktering af termoruder eller utaetheder i sammensatningen af disse.
Skader pa drivhuse.

Skader pa genstande i erhvervslokaler, selv om genstandene ifglge punkt 12.1.3 ellers ville vaere
forsikrede.

Skader sket i forbindelse med ombygning, vedligeholdelse eller reparation af de forsikrede
genstande, deres rammer, indfatning eller lignende.

Skader, som er daekket under en tegnet bygningsforsikring.

Frostsprangning af forsikrede genstande, medmindre skaden skyldes en i forhold til sikrede
tilfeeldigt svigtende varmeforsyning.

Skader pa glaskeramiske kogeplader som fglge af slitage eller dagligt brug.
Tilbehgr. Se dog punkt 12.3.9.

Skader pa keramiske kgkkenvaske som fglge af slitage eller daglig brug.

Erstatningsopggrelse.

Genanskaffelse
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Selskabet betaler, hvad det koster at udskifte det beskadigede med tilsvarende nyt. Haevder
sikrede, at tilsvarende genstande ikke kan skaffes, kan selskabet udbetale erstatning til sikrede
svarende til, hvad det koster at udskifte glas eller sanitet, som er i samme standard, og som er
gaengs pa skadetidspunktet.

12.4.2  Reparation
Selskabet betaler, hvad det koster at reparere det skaderamte.

Erstatning til deekning af reparationsudgifter kan dog ikke overstige udgiften til genanskaffelse
inkl. eventuelle monteringsudgifter.

12.4.3  Kan eksisterende toiletsaeder og haner ikke anvendes af konstruktionsmaessige arsager i

situationer naevnt i punkt 11.4.1 og 11.4.2, betales endvidere erstatning for nyt seede/nye haner i
samme standard som det eksisterende.
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13. Elskadedaekning | (almindelige elektriske apparater).

13.1

13.2

13.2.1

13.2.2

13.3

13.3.1

13.3.2

13.33

13.34

13.3.5

13.3.6

13.3.7

134

Forsikrede genstande:

Almindelige elektriske apparater til privat brug, herunder harde hvidevarer, der lovligt kan
forhandles eller lovligt kan anvendes i Danmark, og som tilhgrer sikrede, eller som sikrede har
vedligeholdelsespligten for - for sa vidt de er beregnet til ikke-erhvervsmaessig anvendelse for den

sikrede.

Dakningen er begraenset til maksimalt 34.900 kr. pr. genstand, dog maksimalt 104.500 kr. pr.
forsikringsbegivenhed.

Til "almindelige elektriske apparater" til privat brug henregnes genstande som anfgrt i punkt
7.1.5.2.

Daekkede skader:

Forsikringen daekker enhver skade pa elektriske ledere eller komponenter i ovennavnte
apparater, der opstar pa grund af kortslutning, induktion, overspanding eller lignende.

Ud over skade pa elektriske dele daekkes ogsa anden skade pa apparatet, der er sket i forbindelse
med elskaden.

Forsikringen deekker ikke:
Skader, der er undtaget efter forsikringsbetingelsernes afsnit 2.1.
| det omfang, skaden er daekket af garanti- og serviceordninger.

Skader, der skyldes fejlkonstruktion, fejlmontering eller fejltilslutning, forkert udfgrt reparation
eller skader, der sker under reparation.

Skader, der skyldes, at apparatet er blevet overbelastet eller anvendt i strid med dets
bestemmelse eller konstruktion.

Skader pa andre genstande end de, der er forsikrede ved den foreliggende tilleegsdaekning.
Skader, der er daekket af en tegnet brandforsikring.
Skader pa genstande, der udelukkende er bestemt til anvendelse uden for bygning.

Erstatningsopggrelse.
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Skaden opggres til, hvad det koster at fa den beskadigede genstand repareret. Belgbet kan dog
ikke overstige vaerdien af det skaderamte apparat beregnet efter reglerne om erstatning for
genanskaffelse.

Kan apparatet ikke repareres, tages udgangspunkt i prisen for et nyt, identisk apparat, eller i
mangel heraf et nyt, tilsvarende apparat.

Erstatning til genanskaffelse reguleres herefter under hensyntagen til det skaderamtes alder pa
skadetidspunktet efter reglerne i punkt 7.1.5.2.
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14. Elskadedaekning Il (seerlige elektriske apparater)

14.1 Forsikrede genstande:
Seerlige elektriske apparater til privat brug, der lovligt kan forhandles eller lovligt kan anvendes i
Danmark, og som tilhgrer sikrede, eller som sikrede har vedligeholdelsespligten for - for sa vidt de

er beregnet til ikke-erhvervsmaessig anvendelse for den sikrede.

Dakningen er begraenset til maksimalt 34.900 kr. pr. genstand, dog maksimalt 104.500 kr. pr.
forsikringsbegivenhed.

Til "saerlige elektriske apparater" til privat brug henregnes genstande som anfgrt i punkt 7.1.5.3.
14.2 Dakkede skader:

14.2.1  Forsikringen daekker enhver skade pa elektriske ledere eller komponenter i ovennaevnte
apparater, der opstar pa grund af kortslutning, induktion, overspaending eller lignende.

14.2.2  Ud over skader pa de elektriske dele dackkes ogsa anden skade pa apparatet, der er sket i
forbindelse med elskaden.

14.3 Forsikringen dakker ikke:
14.3.1 Skader, der er undtaget efter forsikringsbetingelsernes afsnit 21.
14.3.2 | det omfang, skaden er deekket af garanti- og serviceordninger.

14.3.3  Skader, der skyldes fejlkonstruktion, fejlmontering eller fejltilslutning, forkert udfgrt reparation
eller skader, der sker under reparation.

14.3.4  Skader, der skyldes, at apparatet er blevet overbelastet eller anvendt i strid med dets
bestemmelse eller konstruktion.

14.3.,5 Skader pa andre genstande end de, der er forsikrede ved den foreliggende tilleegsdaekning.
14.3.6  Skader, der er dekket af en tegnet brandforsikring.
14.3.7 Skader pa genstande, der udelukkende er bestemt til anvendelse uden for bygning.
14.4 Erstatningsopggrelse
Skaden opggres til, hvad det koster at fa den beskadigede genstand repareret. Belgbet kan dog

ikke overstige vaerdien af det skaderamte apparat, beregnet efter reglerne om erstatning for
genanskaffelse.
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Kan apparatet ikke repareres, tages udgangspunkt i prisen for et nyt, identisk apparat, eller i
mangel heraf et nyt, tilsvarende apparat.

Erstatning til genanskaffelse reguleres herefter under hensyntagen til det skaderamtes alder pa
skadetidspunktet efter reglerne i punkt 7.1.5.3.
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15. Elektronikdzekning

4.1

4.2

For Elektronikdaekningen gaelder nedenstdende betingelser samt Fzelles bestemmelser for
Indboforsikringen

Hvem er daekket?
Dakningen omfatter den samme persongruppe, som er anfgrt i Forsikringsbetingelserne afsnit 1.
Hvor geelder deekningen?

De forsikrede genstande daekkes i Danmark og under rejser til/fra Danmark samt i udlandet jf.
punkt 2.1 og afsnit 5.

Hvilke genstande er deekket?

Almindelige elektriske apparater og serlige elektriske apparater jf. punkt 7.1.5.2 og 7.1.5.3 i indtil
4 ar fra fgrste kpbsdato. Forsikringen daekker elektriske apparater, som er kgbt som nyt fra en
butik eller via en dansk internetbutik. Udstyret skal vaere kgbt i Danmark og De skal i henhold til
dansk lov have ret til at eje og bruge det. Forsikringen deekker kun udstyr, De udelukkende
anvender som privatperson.

Hvilke skader er deekket?
Pludselige skader

Pludselige skader, der ikke er naevnt eller undtaget i de daekninger, der er omfattet af
Indboforsikringen. Ved pludselig skade forstas en skade, hvor bade skadens arsag og skadens
virkning er gjeblikkelig. Arsag og virkning skal altsa ske samtidig og ikke over et tidsrum.

Funktionsfejl

Ved funktionsfejl forstas inde fra kommende skader, som ggr det elektriske apparat uanvendeligt
efter dets oprindelige formal.

Dakningen omfatter ikke

1 Skade, der bestar af ridser, skrammer, tilsmudsning og afskalning.
2 Beskadigelser af kosmetisk art.

3 Skade, der skyldes mangelfuld vedligeholdelse eller fejlbetjening.
4 Skade, der er deekket af garanti- og serviceordning.

5 Glemte, bortkomne eller forlagte genstande.

6 Skade, hvis sikrede har udvist grov uagtsomhed eller forsaet.

7 Skader forvoldt af dyr
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6.1

8 Skade forarsaget af eller bestaende i en sakaldt seriefejl. Ved seriefejl forstas at skaden opstar i
produktionen og rammer en stgrre mangde produkter af samme model.

9 Fejl i og tab af software og data, herunder billeder eller musikfiler.

10 Pixelfejl, som ligger inden for producentens eller importgrens retningslinjer for acceptable
pixelfejl.

11 Skader pa enhver type af fladskeerme i form af at et billede braender sig fast pa skaarmen.

12 Batterier, ledninger, sikringer, filtre, lamper, baelter, tasker, og kassetter.

13 Skade, der skyldes stremafbrydelse, spaendingsbglge, utilstraekkelig eller forkert netspaending
eller streamstyrke eller fejl i en elektrisk forsyning, forbindelse eller rgrfgring.

Hvordan opggres erstatningen?

Uanset gvrige regler om erstatningsopggrelse opggres erstatningen efter nedenstdende
bestemmelser. Maksimalt erstatningsbelgb er 54.000 kr. pr. genstand pr skadebegivenhed.

Selskabet traekker det belgb fra Deres erstatning, som De, i henhold til lov, bekendtggrelse,
garanti eller andet, er berettiget til.

Erstatningsregler

Der tages udgangspunkt i genanskaffelsesprisen ved skadeopggrelsen. selskabet har ret til at
afg@re, om en beskadiget genstand skal erstattes gennem reparation, udskiftning, eller med
kontant erstatning.

Reparation.

| tilfelde af reparation erstattes udgiften til at saette den beskadigede genstand i en stand, sa den
i sin ydelse, sin anvendelse og sit udseende i al vaesentlighed har samme nytteveerdi for Dem som

for skaden.

Hvis det ikke kan betale sig at reparere genstanden, erstattes genstanden til nveerdi pa en af
nedenstaende mader.

Udskiftning.

En beskadiget genstand erstattes med tilsvarende genstand. Tilsvarende genstand betyder, at
genstanden i veerdi, kvalitet, ydelse, anvendelse og udseende skal svare til den beskadigede
genstand. Genstanden bliver dermed ikke erstattet med en anden eller nyere model eller type
selvom der findes en nyere type eller model pa markedet.

Kontanterstatning.

Kontanterstatning, der svarer til den pris, selskabet skal betale for en tilsvarende genstand hos
den leverandgr, selskabet anviser.
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6.2 Selvrisiko

Der beregnes altid en selvrisiko pa 1.161 kr. pr skadesbegivenhed. Selvrisikoen traekkes fra
erstatningsbelgbet.

6.3 Dokumentation
Forsikringen daekker kun elektronisk udstyr kgbt som nyt i Danmark. Ved skade skal der derfor

vises kvittering samt bevis pa pris og dato for kgbet. Hvis selskabet har brug for at besigtige
udstyret for at kunne behandle skaden, skal selskabet have mulighed for det.
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16. Plus-dakning

For plus-deekningen gaelder nedenstaende betingelser samt Faelles bestemmelser for
Indboforsikring

1. Hvem er daekket?

Dakningen omfatter den samme persongruppe, som anfgrt i Indboforsikring afsnit 1.
2. Hvor dekkes genstandene?

De forsikrede genstande daekkes i Danmark og under rejser til/fra og i udlandet, se afsnit 2.1 og 5.
3. Hvilke genstande er daekket?

Dakningen omfatter nedenstaende genstande, se betingelserne i Indboforsikring

- almindeligt privat indbo, se afsnit 3.1

- seerligt privat indbo, se afsnit 3.2

- perler, smykker, aedelstene og ting, hvis vaerdi i al vaesentlighed beror p3, at de er af guld,

platin eller sglv, se afsnit 3.4.

Mgnt- og frimaerkesamlinger er ikke daekket.

- veaerktgj, rekvisitter, instrumenter, som sikrede ejer og som vedkommende sikrede som
Isnmodtager benytter i sit erhverv, se afsnit 3.7.

Genstandene er hgjst deekket med 10% af indbosummen pr. forsikringsbegivenhed, dog max.
54.000 kr. pr. genstand .

Hvilke typer skader er deekket?

4, Dakningen omfatter fglgende skader:

- anden pludselig skade, der ikke er naevnt eller undtaget i de deekninger, der er omfattet af
Indboforsikringen.

Ved pludselig skade forstas en skade, hvor bade skadens arsag og skadens virkning er gjeblikkelig.
Arsag og virkning skal altsa ske samtidig og ikke over et tidsrum, som fx vandskade forarsaget af
dryp eller udsivning.

5. Dzkningen omfatter ikke:

- skade, der bestar af ridser, skrammer, tilsmudsning, steenk samt spild af fgdevarer og vaesker
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- skade, der er forvoldt af dyr

- skade, der skyldes slid, mangelfuld vedligeholdelse eller fejlbetjening

- skade, der skyldes fejlkonstruktion, fejlmontering eller anden fejl ved fremstilling eller
udfgrelsen

- skade, der er deekket af garanti- og serviceordning

- glemte, bortkomne eller forlagte ting

- skade, der skyldes, at du selv eller et medlem af din husstand har udvist grov uagtsomhed
eller forsaet.

6. Erstatningsopggrelse
Skaden opggres efter reglerne i Indboforsikring afsnit 7 om erstatningsopggrelse.

Der beregnes altid en selvrisiko pa min. 1.161 kr. ved alle skader, der daekkes pa Plus-daekningen.
Hvis De har valgt en hgjere generel selvrisiko, er det den, der geelder.

- Side 41 -



INDBOFORSIKRING
FORSIKRINGSBETINGELSER (STANDARD)

17. Cykeldzekning

For cykeldaekningen gaelder nedenstaende betingelser samt Fzelles bestemmelser for
indboforsikring

Hvem er daekket?
Dakningen omfatter den samme persongruppe, som er anfgrt i Indboforsikring afsnit 1.

Hvor dakkes genstandene?
De forsikrede genstande daekkes i Danmark og under rejser til/fra og i udlandet, se afsnit 2.1 og 5.

Hvilke genstande er deekket?
Dakningen omfatter cykler med max. 14.000 kr. pr. cykel, der tilhgrer dig selv eller medlemmer

af din husstand.

Cykler med en hjuldiameter pa under 12 tommer anses ikke for cykler, men betragtes som
almindeligt privat indbo.

Ovennavnte max.summer kan forhgjes.

Hvilke typer skader er deekket?

4.

Cykeldakningen omfatter fglgende skader, som anfgrt i Indboforsikring:

- brand, lynnedslag og eksplosion m.v. se afsnit 4.1
- udstrgmning af vaesker (typisk vandskade) se afsnit 4.2
storm og visse nedbgrsskader, se afsnit 4.3 - tyveri, se afsnit 4.7

Der er dog kun dakning hvis:

- cyklens stelnummer kan oplyses

- cyklen var last med en I3s, der er godkendt af Dansk Varefakta Naevn

- Iasebevis med oplysning om lasens fabrikat og kebsdato medsendes skadeanmeldelsen
(lasekrav er ikke geeldende ved indbrudstyveri)

- rgveri og overfald m.v., se afsnit 4.8

- haervaerk i forbindelse med tyveri eller tyveriforsgg uanset stedet. Daekningen omfatter dog
ikke haerveerk begaet af en sikret, medhjeelp eller logerende, eller andre personer, der med
sikredes samtykke eller i gvrigt lovligt befinder sig i sikredes helarshus eller fritidshus.

Erstatningsopggrelse
Selskabet kan vaelge mellem fglgende mader at erstatte tabet, som anfgrt i Indboforsikring:

- seette genstanden i vaesentlig samme stand som fgr skaden, se afsnit 7.1.1
- godtggre veerdiforringelsen for beskadigede genstande, se afsnit 7.1.2

- fremskaffe eller levere nye genstande, se afsnit 7.1.3

- i gvrigt udligne det lidte tab kontant, se afsnit 7.1.4
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Hvis selskabet ikke fremskaffer eller leverer nye genstande, kan sikrede altid forlange kontant-
erstatning.

Kontanterstatning sker efter fglgende procent af genanskaffelsesprisen for en tilsvarende ny cykel
pa skadens tidspunkt, safremt cyklen i gvrigt var ubeskadiget.

Cyklens alder Procent
Indtil lar 100%
Indtil 2ar 90%
Indtil 3ar 81%
Indtil 4 3ar 73%
Indtil 5ar 66%
Indtil 6 ar 59%
Indtil 7ar 53%
Indtil 8ar 48%
Indtil 9ar 43%
Indtil 10 ar 39%
Indtil 11ar 35%
Indtil 12 ar 31%
Indtil 13 ar 28%
Indtil 14 ar 25%
Indtil 15 ar 22%
Indtil 16 ar 19%
Indtil 17 ar 16%
Indtil 18 ar 13%
18 ar og derover 10%
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Feelles bestemmelser

(Afsnit 18-29)

18. Hvordan fastsaettes forsikringssummen?

18.1 Forsikringsvaerdien Forsikringssummen for indbodaekningen fremgar af policen. Nar du tegner
forsikringen, skal du angive vaerdien af dit indbo.

18.2 Underforsikring Hvis vaerdien af de forsikrede genstande er stgrre end den forsikringssum, der er
naevnt i policen, er der tale om underforsikring. | sa fald erstattes skader forholdsmaessigt, sa der
kun erstattes sa stor en del af det lidte tab, som forsikringssummen udggr af genstandenes veerdi.

19. Betaling af preemien m.m.

Forste preemie forfalder til betaling ved forsikringens ikrafttraeden og senere praemier pa de anfgrte
forfaldsdage.

Selskabet sender inden forfaldsdagen en anmodning om betaling til den betalingsadresse, som
forsikringstageren har opgivet.
Sammen med pramien opkraeves eventuelle afgifter til staten og ekspeditionsgebyrer.

Betales preemien ikke rettidigt, sender selskabet en pamindelse om betaling med oplysning om
retsvirkningerne af for sen betaling. Ved fremsendelse af pamindelse kan selskabet opkraeve et
ekspeditionsgebyr samt morarenter.

Ved manglende rettidig betaling af den fgrste preemie er den almindelige opsigelsesregel i
forsikringsaftaleloven fraveget.

Selskabet kan - herudover - beregne sig gebyr for udskrivning af dokumenter, herunder policer og
andre serviceydelser.

Selskabet forbeholder sig ret til at 2endre de naevnte gebyrer for serviceydelser, hvis betalingerne ikke
daekker selskabets udgifter. Selskabet offentligggr generelle forhgjelser pa selskabets hjemmeside.

Forhgjelsen gennemfgres f@rst for ydelser, der opkraeves, efter at forhgjelsen har veeret tilgaengelig pa
hjemmesiden i én maned.

20. Indeksregulering

Forsikringen indeksreguleres pa baggrund af det summariske Ignindeks, der udgives af Danmarks
Statistik. Der reguleres hvert ar pa baggrund af det forrige ars offentliggjorte indeks.

- Side 44 -



INDBOFORSIKRING
FORSIKRINGSBETINGELSER (STANDARD)

Regulering af forsikringssummer, erstatningsmaksimums- og minimumsbelgb samt selvriskobelgb
reguleres pr. 1. januar, og praemien reguleres pr. hovedforfald.

Preemier og selvrisikobelgb andres med den procent, som indekset er steget/faldet i forhold til det pa
policen anfgrte indekstal.

Erstatningssummerne og selvrisikobelgb for ansvarsdaekning og retshjeelpsdaekning indeksreguleres
ikke.

Hvis udgivelsen af det anvendte indeks ophgrer, har selskabet ret til at fortsaette indeksreguleringen pa
grundlag af et andet indeks, der offentligggres af Danmarks Statistik.

21. Forsikringens varighed og dens opsigelse
Forsikringen er tegnet for et-arige perioder og Igber indtil den af parterne opsiges skriftligt med mindst
1 maneds varsel til en forsikringsperiodes udlgb. Hvis selskabets forsikringsbetingelser eller tarif

2&ndres gelder dog seerlige regler, se pkt. 20.

Efter enhver anmeldt skade er savel forsikringstageren som selskabet indtil 14 dage efter erstatningens
betaling eller efter afvisning af skaden berettiget til at ophaeve forsikringen med 14 dages varsel.

Ved nytegnede forsikringer henvises til de saerlige regler om fortrydelsesret i Deres police.
22. Flytning og risikosendringer
Selskabet skal underrettes:
- hvis forsikringstageren flytter til anden bolig,
- hvis helarsboligens tag sendres til stratag eller fra stratag til anden tagbelaegning,

- hvis vaerdien af de forsikrede genstande overstiger forsikringssummen.

Undladelse af at give meddelelse herom kan medfgre at retten til erstatning bortfalder helt eller
delvist.

23. Anmeldelse af skade
Enhver skade skal straks anmeldes til selskabet.

Tyveri, ran, rgveri, overfald og haerveerk skal desuden straks anmeldes til politiet. Ved tyveriskader i
udlandet skal skriftligt bekraeftelse fra det stedlige politi vedlaegges skadeanmeldelsen til selskabet.

Undladelse af at efterkomme ovennavnte forskrifter kan fa betydning for opklaringen og erstatningen
(jf. Forsikringsaftaleloven).

Ved anmeldelse af tyveriskade ma sikrede sandsynligggre, at tyveri foreligger, da glemte, tabte eller
forlagte ting ikke erstattes.
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24, Forsikring i andet selskab
Er der tegnet forsikring mod samme risiko i andet selskab, og har dette selskab taget forbehold om, at
daekningen falder bort eller indskraenkes, hvis forsikringen tillige er tegnet i andet selskab, gelder

samme forbehold naervaerende forsikring, saledes at erstatningen betales forholdsmaessigt af
selskaberne.

25. £ndring af forsikringsbetingelser og tarif

Hvis selskabets forsikringsbetingelser eller tarif zendres, kan selskabet fra enhver forfaldsdato
gennemfgre tilsvarende andringer for denne forsikring.

Indeksregulering er ikke &endring af tarif.

| tilfeelde af vaesentlige indskraenkninger i daekningen vil forsikringstageren blive frit stillet, sdledes at en
fortsaettelse af forsikringen kraever forsikringstagerens accept.

Ved ikke-vaesentlige indskraenkninger og preemieandringer fortsaetter forsikringen med de andrede

vilkar/praemie, hvis forsikringstageren betaler praeemien for ny betalingsperiode. Hvis preemien ikke
betales, bortfalder forsikringen.

26. Krigs-, jordskaelv- og atomskader.

Forsikringen daekker ikke skade som fglge af:

- Krig, krigslignende forhold, oprgr eller borgerlige uroligheder.
Forsikringen daekker dog i indtil 1 maned fra konfliktens udbrud, hvis forhold af den naevnte
karakter indtreeffer i et land, hvori den sikrede opholder sig pa rejse uden for Danmark. Det
forudsaettes, at der ikke foretages rejse ind i et land, der befinder sig i en af de naevnte
situationer.

- Jordskeelv eller andre naturforstyrrelse

- Udlgsning af atomenergi eller radioaktive kraefter.

Forsikringen daekker dog skader i forbindelse med kernereaktioner anvendt til ssedvanligt industrielt,

medicinsk eller i videnskabeligt formal, nar anvendelsen heraf har vaeret forskriftsmaessig og ikke har
staet i forbindelse med reaktor- eller acceleratordrift.
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27. Opstar der uenighed

Er du ikke enig i selskabets afggrelser i din sag, sa kan du kontakte den afdeling, der har behandlet din
sag. Hvis du stadig ikke er tilfreds har du mulighed for at rette henvendelse til selskabets
klageansvarlige.

Hvis problemet fortsat ikke kan Igses, kan du ogsa rette henvendelse til: Ankenaevnet For Forsikring,
Anker Heegaards Gade 2, 1572 Kgbenhavn V. TIf: 33 15 89 00 mellem kl. 10.00-13.00
www.ankeforsikring.dk

Klager til ankenaevnet skal indsendes pa et seerligt klageskema og du skal betale et gebyr. Klageskema
og girokort kan du fa hos selskabet eller hos forsikringsankenavnet.

For aftalen geelder dansk lovgivning, herunder eksisterende lov om forsikringsaftaler.
Hvis tvister om forsikringsaftalen bringes for retten afggres disse efter dansk ret ved de danske
domstole og efter retsplejelovens regler om veerneting.

28. Voldgift

Ved en evt. uoverensstemmelse omkring en skades opggrelse har forsikringstager mulighed for at
kreeve, at skaden opggres endeligt af upartiske vurderingsmaend. Denne mulighed eksisterer kun for
kasko skader.

Dette er et alternativ til at indbringe sagen for domstolene. Forsikringstager og selskabet vaelger hver
sin vurderings mand, og inden sagen pabegyndes veelger de en opmand. Ved en evt. uenighed herom
udpeges opmanden af Det Danske Voldgiftsinstitut.

Opmanden traeder kun til, hvis vurderingsmandene ikke kan enes om opggrelsen, og afggr da
erstatningen inden for graenserne af vurderingsmandenes anszettelse og i ngje overensstemmelse med
policens bestemmelser, herunder de skadesopggrelsesprincipper, der er fastsat af Forsikring og
Pension. Voldgiftsretten beslutter selv, hvordan voldgiftens omkostninger skal fordeles, og begrunder i
sin kendelse, hvorledes resultatet nas. Efter enhver parts begaering skal voldgiftsretten fremlaegge de
beregninger, der ligger til grund for kendelsen. Aftales en voldgiftsafggrelse efter at uoverensstemmel-
sen er opstaet, er aftalen bindende for begge parter.

29. Selvrisiko

Selvrisikoen er den del af erstatningen efter en skade, du selv skal betale.

Safremt en skadebegivenhed medfgrer erstatningsudbetaling fra flere forskellige forsikringer,
opkraeves kun én selvrisiko. Det vil altid veere den hgjeste selvrisiko, der opkraeves.
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