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Fortrydelsesret

Du har ret til at fortryde din bestilling
Ifglge forsikringsaftalelovens § 34 i, kan du fortryde, at du har bestilt forsikringen.

Fortrydelsesfristen er 14 dage, som begynder, nar du har modtaget policen:
e Huvis du fx far vilkdrene mandag den 1., kan du fortryde aftalen til og med mandag den 15.
e Huvis fristen udlgber pa en helligdag, I¢rdag, grundlovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftensdag, kan
du vente med at fortryde til den fglgende hverdag.

Sadan fortryder du

Hvis du fortryder, er det vigtigt, at du giver os besked, inden fristen udlgber. Og giver du skriftlig besked - fx
pr. brev eller e-mail - skal du have sendt beskeden, inden fristen udlgber. Du kan eventuelt sende dit brev
anbefalet og gemme postkvitteringen, hvis du vil have bevis for, at du har fortrudt i tide.

Andre oplysninger

Personoplysninger mv.

Som kunde har du naturligvis mulighed for at se, hvilke personoplysninger vi har om dig. Det vil typisk vaere
oplysninger om navn, adresse, CPR-/CVR-nummer og dine forsikringer. Hvis du gnsker at se disse
oplysninger, kan du blot skrive til selskabet.

Provision
Vi kan oplyse, at nogle af selskabets medarbejdere far provision eller bonus, nar de szelger en forsikring.

NemKonto
Selskabet benytter NemKonto-systemet til at udbetale penge til dig, hvis vi har registreret dit CPR-/SE-
/CVR-nummer.
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Fzelles vilkar

1.

Hvem er forsikret?

A Heltidsulykkesforsikring
Forsikret er den person, der er naevnt i policen.

B Fritidsulykkesforsikring
Forsikret er den person, der er naevnt i policen.

2.

Hvornar daekker forsikringen?

A Heltidsulykkesforsikring
Forsikringen daekker hele dggnet.

B Fritidsulykkesforsikring

Forsikringen daekker i fritiden. Ulykkesforsikringen deekker derfor ikke, hvis:

a.
b.

4.
A.

Skaden er omfattet af lov om arbejdsskadesikring

Skaden sker under militaer-, hjemmevaerns- og beredskabstjeneste, der er omfattet af lov om
vaernepligtige m.fl. eller anden tilsvarende lov

Forsikrede er selvstaendigt erhvervsdrivende

Hvor daekker forsikringen?

Danmark, Finland, Faergerne, Grgnland, Island, Norge og Sverige
Forsikringen dakker uden tidsbegraensning.

Resten af verden
Forsikringen daekker under rejser og ophold i indtil to ar.

Forsikringens betaling
Pris og afgifter

Prisen bliver fastsat efter selskabets gaeldende tarif. Sammen med belgbet opkraever vi afgifter til det
offentlige i henhold til geeldende lovgivning.

Udgifter ved opkraevningen

Forsikringstageren betaler alle udgifter i forbindelse med opkraevningen.

C.

Betalingsadresse

Opkraevningen bliver sendt til den oplyste betalingsadresse. Hvis betalingsadressen bliver aendret, skal
selskabet have besked hurtigst muligt.
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D. Rettidig betalingsdag
Belgbet bliver opkraevet med oplysning om sidste rettidige betalingsdag.

E. Forsen betaling

Bliver belgbet ikke betalt rettidigt, sender selskabet et rykkerbrev. Hvis belgbet ikke bliver betalt inden for
den frist, der star i rykkerbrevet, mister forsikrede retten til erstatning. For hvert rykkerbrev selskabet
sender, opkraever vi et gebyr. Gebyret fremgar af prislisten hjemmesiden. Belgbet kan ogsa blive oplyst ved
henvendelse til selskabet. Vi har i gvrigt ret til at opkraeve renter af det forfaldne belgb i henhold til
renteloven og ret til at overdrage belgbet til retslig inkasso.

5. Gebyr

Gebyr for serviceydelser

Selskabet har ret til at forhgje eksisterende gebyrer eller indfgre nye gebyrer, fx for at fa daekket pgede
omkostninger til serviceydelser, sasom opkraevninger, ekspeditioner og andre ydelser i forbindelse med
police- og skadebehandling. Vi forhgjer et eksisterende gebyr med en maneds varsel til den fgrste i en
maned. Vi indfgrer nye gebyrer med tre maneders varsel til den fgrste i en maned. Vi varsler forhgjelser og
nye gebyrer via vores hjemmeside. Gebyrerne fremgar af prislisten pa hjemmesiden. Belgbene kan ogsa
blive oplyst ved henvendelse til Selskabet

6. Indeksregulering
A Hvilke belgb og hvornar?

Forsikringssummer og andre belgb, der er naevnt i police eller vilkar, bliver indeksreguleret en gang om aret
den 1. januar, hvis ikke der umiddelbart efter belgbet star, at det ikke bliver indeksreguleret.

B Regulering af prisen
Prisen bliver indeksreguleret ved den fgrste opkraevning i kalenderaret.

C Hvilket indeks?
Indeksreguleringen fglger udviklingen i Ignindekset for den private sektor fra Danmarks Statistik. Ophgrer
udgivelsen af dette indeks, kan selskabet bruge et andet indeks fra Danmarks Statistik.

7. Varighed, opsigelse og a&ndring

A Hvor leenge geelder forsikringen?

1. Forsikringen gzelder for et ar ad gangen (forsikringstiden)

2. Forsikringen fortsaetter, hvis ikke forsikringstageren eller selskabet opsiger den skriftligt med
mindst en maneds varsel til forsikringstidens udlgb (arsdagen). Forsikringstageren har dog en szerlig
mulighed for at opsige forsikringen med 30 dages varsel til den fgrste i en maned mod at betale et
gebyr. Gebyret fremgar af prislisten pa hjemmesiden. Belgbet kan ogsa blive oplyst ved
henvendelse til selskabet.
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B Opsigelse eller aendring ved skade
1. Fra den dag selskabet har modtaget en skadeanmeldelse, og indtil en maned efter at vi har betalt

erstatning, afvist at deekke skaden eller afsluttet skadesagen, kan bade forsikringstageren og
selskabet opsige forsikringen skriftligt med 14 dages varsel

2. |stedet for at opsige forsikringen kan selskabet - ogsa med mindst 14 dages varsel - andre
forsikringens vilkar fx ved at begraense daekningen eller forhgje prisen. Forsikringstageren kan
veelge at lade forsikringen udga fra det tidspunkt, hvor aendringen skal treede i kraft. Vi skal have
skriftlig besked inden.

C Z&ndring af vilkar og pris
1. Selskabet kan andre vilkar og pris med virkning fra enhver forfaldsdag. Z£ndringen skal ske skriftligt
med mindst en maneds varsel.
2. /ndrer selskabet vilkar eller pris, har forsikringstageren ret til at opsige forsikringen til
forfaldsdagen
3. Reglen om skriftlig information med mindst en maneds varsel og forsikringstagerens ret til at
opsige forsikringen gaelder ikke, nar der udelukkende er tale om indeksregulering

8. Flytning og risikoaendring
A Hvornar skal selskabet have besked?
Af hensyn til prisen og de vilkar, der geelder for forsikringen, skal selskabet have besked, hvis:

1. Forsikringstageren flytter
En forsikret med heltidsulykkesforsikring:
a) Far anden beskzeftigelse eller bibeskaeftigelse end den, der er naevnt i policen
b) Skal aftjene veernepligt
c) Traener, udgver eller deltager i professionel sport og tjener mere end 72.072 kr. om aret via
Ign, befordring eller anden form for indkomst eller vederlag
3. Enforsikret med fritidsulykkesforsikring:
a) Bliver selvstaendig erhvervsdrivende, uanset timetal
b) Ophgrer med erhvervsmaessig beskeaeftigelse, gar pa efterlgn eller bliver pensionist

B Nar selskabet har faet besked
Nar vi har faet besked om andringen, tager vi stilling til, om og pa hvilke vilkar forsikringen kan fortsaette.

C Huvis selskabet ikke far besked
Hvis vi ikke far besked om andringen, risikerer forsikrede at miste retten til erstatning helt eller delvist.

D Midlertidig arbejdslgshed
Vi skal ikke have besked om midlertidig arbejdslgshed i op til 12 maneder.
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9. Hvis skaden sker

A Du skal anmelde skaden hurtigst muligt til selskabet

Sker der en skade, skal vi have besked hurtigst muligt. Dette geelder ogsa, selvom du synes, at skaden er af
et beskedent omfang. Du kan anmelde skaden pa nettet eller pa en blanket, som du kan fa hos selskabet.
Nar du anmelder en skade, geelder de almindelige bestemmelser om foraeldelse i lov om forsikringsaftaler.

B Forsikrede skal medvirke til indhentning af oplysninger

Far vi brug for oplysninger, fx hos laeger eller andre forsikringsselskaber, skal forsikrede give os samtykke til
at fa disse oplysninger. Hvis ikke forsikrede giver sit samtykke eller adgang til ngdvendige oplysninger, sa
kan vi afvise at behandle skaden eller eventuelt veelge at betale erstatning efter et skgn.

C Selskabet skal straks have besked ved dgdsfald
Hvis forsikrede dgr, skal vi straks have besked, sa vi eventuelt kan forlange obduktion. Hvis vores gnske om
obduktion ikke bliver imgdekommet, kan vi afvise krav om dgdserstatning.

D Selskabet kan vaelge laege og kraeve, at laegebesgget sker i Danmark

Vi kan kraeve, at en forsikret er under ngdvendig laegebehandling, og at den forsikrede fglger leegens
forskrifter. Vi kan ogsa kraeve, at forsikrede lader sig undersgge af en laege i Danmark, som vi godkender og
betaler. Uanset om forsikrede bor i Danmark eller i udlandet, betaler vi ikke transportomkostninger eller
udgifter til ophold. Vi kan afvise et krav om erstatning, hvis forsikrede ikke gnsker at lade sig undersgge hos
en laege i Danmark.

10. Krig, naturkatastrofer og atomenergi
Forsikringen dakker ikke skade, som direkte eller indirekte er en fglge af:

A Krig mv.

Krig, krigslignende handlinger, neutralitetskraenkelse, borgerkrig, oprgr eller borgerlige uroligheder.
Forsikringen deekker dog under sadanne forhold, nar forsikrede er pa rejse uden for Danmark i indtil 1
maned fra konfliktens udbrud.

Det er en betingelse, at forsikrede ikke

1. Rejser til et land, der befinder sig i en af de anfgrte situationer
2. Selv deltager i handlingerne.

B Naturkatastrofer
Jordskeelv eller andre naturkatastrofer i Danmark, Feergerne og Grgnland.

C Atomenergi mv.
Udlgsning af atomenergi eller radioaktive kraefter.
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11. Klagemuligheder

A Klageansvarlig i selskabet

Hvis der opstar uenighed mellem dig og selskabet om forsikringsforholdet, kan du rette henvendelse til
vores afdeling for kundeklager.

B Ankenaevn

Giver det ikke et tilfredsstillende resultat, kan du herefter klage til: Ankenavnet for Forsikring
Anker Heegaards Gade 2 1572 Kgbenhavn V Telefon 33 15 89 00 www.ankeforsikring.dk

Du skal sende klagen til Ankenaevnet pa et seerligt klageskema og betale et mindre gebyr. Gebyret bliver betalt tilbage,
hvis du far helt eller delvist medhold i klagen, hvis klagen bliver afvist, eller hvis du selv tilbagekalder klagen.
Klageskema og oplysninger om betaling af gebyr kan du fa hos:

1. Ankeneevnet for Forsikring

2. www.ankeforsikring.dk

C Klage over ménfastsaettelsen
Dette erstatningsspgrgsmal kan forsikrede fa afgjort af Arbejdsmarkedets Erhvervssikring (se punkt 12).

12. Arbejdsmarkedets Erhvervssikring

Fastsattelse af ménprocenten

Bade forsikrede og selskabet kan forlange, at Arbejdsmarkedets Erhvervssikring fastsaetter ménprocenten.
Den af parterne, der gnsker, at Arbejdsmarkedets Erhvervssikring skal fastseette ménprocenten, skal selv
betale alle de ngdvendige omkostninger. Har selskabet fastsat en ménprocent, som Arbejdsmarkedets
Erhvervssikring andrer til fordel for forsikrede, betaler vi altid omkostningerne.

13. Lovgivning

Dansk lovgivning, blandt andet lov om forsikringsaftaler og lov om finansiel virksomhed, danner grundlag
for forsikringsaftalen
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Ulykkesforsikringen

14. Hvilke skader daekker forsikringen?
A Direkte fglger af et ulykkestilfeelde
1. Forsikringen daekker direkte fglger af et ulykkestilfelde.
Ved et ulykkestilfeelde forstds en pludselig haendelse, der fordrsager personskade.
2. Forsikringen daekker derfor ikke personskade, der direkte eller indirekte er forarsaget af sygdom,
sygdomsanlaeg eller en lidelse. Se dog punkt 14 B5.
3. Der skal veere arsagssammenhang mellem ulykkestilfaeldet og skaden for at opna daekning. |
vurderingen laegger vi blandt andet veegt pa, om handelsen er egnet til at forarsage personskaden.

B Andre foglger

1. Drukning, kulilteforgiftning, legemsbeskadigelse som fglge af forfrysning, hedeslag eller solstik.

2. Direkte fglger af ulykkestilflde, der skyldes besvimelse og ildebefindende — dvs. kortvarige
bevidsthedstab, hvor arsagen ikke er sygdom, sygdomsanlaeg eller en lidelse.

3. Direkte fglger af ulykkestilfaelde, der skyldes, at forsikrede falder i sgvn eller gar i sevne — dog ikke,
hvis arsagen er sygdom, sygdomsanlaeg eller en lidelse.

4. Direkte fglger af skadelige pavirkninger af hgjst fem dages varighed, nar skaden bestar i sar, bleerer
eller seneskedebetandelse eller er forarsaget af staerkt lokalt irriterende eller lokalt aetsende
kemiske stoffer.

5. Direkte fglger af bgrnelammelse (poliomyelitis anterior acuta), som fgrste gang er symptomgivende
tidligst 30 dage efter, at forsikringen er tradt i kraft. Forsikringen daekker ikke senfglger efter polio,
dvs. post poliosyndrom.

C Ulykkesforsikring til nyfgdte og indtil barnet fylder to ar

Nyfgdte bgrn er automatisk daekket, hvis en af foraeldrene har en ulykkesforsikring i selskabet, eller hvis
andre af foraldrenes bgrn er omfattet af en Bgrneulykkesforsikring i selskabet. Daekningen gaelder, indtil
barnet fylder to ar, medmindre barnet allerede er omfattet af en anden ulykkesforsikring. Barnet er daekket
ved tandskade og med en sum pa 500.000 kr. ved invaliditet. Belgbet bliver ikke indeksreguleret.
Forsikringen betaler ogsa et belgb til begravelseshjalp, hvis barnet dgr som fglge af et ulykkestilfeelde.

15. Hvilke skader daekker forsikringen ikke?

A. Sygdom

Felger af ulykkestilfaelde, der skyldes enhver forudbestaende sygdom, sygdomsanlaeg eller lidelse. Dette
geelder ogsa, selvom den forudbestaende sygdom, sygdomsanlaegget eller lidelsen ikke har veeret
symptomgivende fgr ulykkestilfeeldet.

B. Forveerring af fglger
Forveerring af et ulykkestilfaeldes fglger, der skyldes enhver forudbestaende sygdom, sygdomsanlaeg eller
lidelse, uanset om der har vaeret symptomer eller e fgr ulykkestilfaeldet.
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C. Nedslidning og overbelastning

1. Skader pa kroppen som fglge af nedslidning eller skader pa kroppen som fglge af overbelastning,
der ikke er pludselig

2. Varige mén som fglge af en overbelastning af andre legemsdele end dem, der er beskadiget ved
ulykken.

D. Smitte
Folger af sygdomme fra enhver form for mikroorganismer (vira, bakterier, parasitter, svampe). Se dog
punkt 14 B5.

E. Forgiftning
Forgiftninger fra mad, drikke, nydelsesmidler og medicin

F. Fadsler
Skader sket pd mor eller barn i forbindelse med fgdsler.

G. Fglger efter legebehandling, donation eller transplantation

Folger efter tandleege-, laege- og andre behandlinger. Fglger efter donation af og modtagelse af blod eller
organer er heller ikke deekket. Forsikringen daekker dog, hvis selve behandlingen er ngdvendig for
forsikrede efter et daekningsberettiget ulykkestilfaelde.

H. Varige mén i form af psykiske fglger
Varige mén i form af psykiske falger efter haendelser, hvor forsikrede ikke selv har veeret direkte udsat for fare for
personskade.

I.  Med vilje
Folger af ulykkestilfaelde, der er fremkaldt af forsikrede med vilje, herunder selvmord eller
selvmordsforsgg. Dette gaelder, uanset forsikredes sindstilstand eller tilregnelighed pa ulykkestidspunktet.

J.  Grov uagtsomhed mm.
Felger af ulykkestilfaelde, der skyldes:
1. Forsikredes grove uagtsomhed
2. Forsikredes deltagelse i slagsmal eller handgemaeng
3. Strafbare handlinger
4. Selvforskyldt beruselse, selvforskyldt pavirkning af narkotika eller andre lignende giftstoffer eller
selvforskyldt pavirkning af andre rusmidler.

Forsikringen betaler dog eventuel dgdserstatning, hvis der er efterladt segtefzelle, registreret partner,
samlever eller umyndige bgrn, og forsikringen i gvrigt har vaeret i kraft i mindst et ar.

K. Tyggeskader
Skade pa teender og tandproteser opstaet ved tygning eller spisning.
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L. Dgdsfald af naturlig eller ukendt arsag
Dgdsfald, der har en naturlig arsag, eller hvor arsagen til dgdsfaldet er ukendt.

M. Farlig sport og aktivitet
Ulykkestilfeelde, hvor den forsikrede dyrker, traener eller deltager i farlige sportsgrene, medmindre der er
k@bt en tilvalgsdaekning. Se mere under punkt 19.

Hvis den forsikrede deltager i en af aktiviteterne en enkelt gang i forbindelse med fx et firmaarrangement,
en polterabend eller en rund fgdselsdag og under kyndig professionel instruktion, vil en eventuel skade
veere daekket, selvom det ikke er naevnt szerskilt i policen. Deltager den forsikrede i aktiviteterne jeevnligt
eller flere gange inden for et kvartal, kraever det en tilvalgsdaekning for farlig sport, hvis den forsikrede skal
vaere daekket af Ulykkesforsikringen.

Forsikringen daekker dog skader sket under lovligt afholdte gvelses-, orienterings-, praecisions-og
gkonomilgb afholdt i Danmark, selvom det ikke er naevnt i policen.

N. Udgifter til advokat og radgivning
Forsikringen daekker ikke udgifter til advokat og anden form for radgivning.

16. Hvordan bliver skaderne erstattet?

A. Erstatningen afhaenger af forsikringens omfang og summer (se policen).
Erstatningen bliver fastsat pa grundlag af forsikringssummen og forsikredes alder pa ulykkestidspunktet.

B. Erstatning ved invaliditet - godtggrelse for varigt mén

1. Far forsikrede et varigt mén, er erstatningen lige s mange procent af forsikringssummen, som
ménprocenten bliver fastsat til

2. Ménprocenten bliver fastsat efter Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings vejledende méntabel. Vi
bruger altid den méntabel, der geelder pa afggrelsestidspunktet. Bliver erstatningssagen senere
genoptaget, bruger vi den samme méntabel, som blev brugt ved den fgrste afggrelse.
Ménprocenten bliver fastsat uden hensyn til eventuel nedsaettelse af erhvervsevnen, forsikredes
specielle erhverv, individuelle forhold og sociale situation.

3. Hvis der sker skade pa et af de sakaldte parrede organer (gjne, grer, lunger, nyrer), og der i forvejen
er skade pa det andet organ, bliver ménprocenten fastsat som forskellen mellem den oprindelige
ménprocent og den samlede ménprocent for tab af begge organer

4. Vibetaler ikke erstatning for invaliditet, der bestod f@r ulykkestilfaeldet. Denne invaliditet kan
derfor ikke bevirke, at ménprocenten bliver fastsat hgjere, end hvis en sadan invaliditet ikke havde
veeret til stede.

5. Vi betaler ikke erstatning for en bestaende lidelse, herunder en degenerativ forandring
(nedslidning/nedbrydning). Dette galder ogsa, selvom lidelsen ikke har veeret symptomgivende fgr
skaden.

6. Har forsikrede faet erstatning for en tidligere skade, betaler vi i forbindelse med et nyt
ulykkestilflde ikke erstatning for de samme fglger igen, uanset at disse ikke leengere er til stede
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7. Vibetaler ikke udgifter til bandager, forbindinger, hjzelpemidler, medicin og lignende

8. Vibetaler erstatning, hvis skaden har medfgrt, at forsikrede har faet et varigt mén pa mindst 5 %.

9. Hgjeste ménprocent er normalt 100. | ganske szerlige tilfeelde kan der efter reglerne i méntabellen
blive fastsat en hgjere ménprocent pa 120.

10. Erstatningen bliver betalt til forsikrede. Er forsikrede umyndig, bliver erstatningen betalt efter
bestemmelserne i veergemalsloven.

C. Dobbelterstatning ved ménprocenter pa 30 og derover

Vi fordobler erstatningen ved ménprocenter pa 30 og derover. Dobbelterstatningen bortfalder, nar
forsikrede fylder 70 ar.

D. Erstatning ved tandskade

1. Huvis forsikringen omfatter invaliditetsdakning, deekker forsikringen ogsa skade pa teender, der sker
ved et ulykkestilfaelde. Skade pa tandproteser, mens protesen sidder i munden, er ogsa daekket.

2. Vibetaler rimelige og ngdvendige udgifter til tandbehandling som fglge af et ulykkestilfaelde. Ved
rimelige og ngdvendige udgifter forstar vi udgifter til genopretning af samme tandstatus som fgr
skaden.

3. Bliver udgiften til tandbehandling erstattet fra anden side, fx af arbejdsskadesikringen,
sygesikringen eller en sygeforsikring, deekker denne forsikring ikke eller kun forholdsmaessigt

4. Behandlingen skal ske hos en tandlaege, der har overenskomst med sygesikringen. Vi skal godkende
behandlingen og prisen, fgr behandlingen begynder.

5. Erstatningen kan blive sat ned eller bortfalde, hvis tandens eller teendernes tilstand inden
ulykkestilfaeldet var forringet. Forringelserne kan vaere opstaet som fglge af fyldninger, caries,
genopbygning, rodbehandling, slid, paradentose, faestetab eller andre sygdomme i teenderne og i
de omgivende knogler.

6. Hvis en beskadiget tand er et led i en bro, eller nabotaender mangler eller er forringet jf. punkt 16
D5, kan erstatningen ikke overstige, hvad der svarer til en ngdvendig behandling af en sund tand

7. Vibetaler ikke for almindelig vedligeholdelse eller reparation af teender, som er repareret tidligere i
forbindelse med et ulykkestilfeelde, og hvor denne udgift er betalt af forsikringen

8. Forsikringen daekker ikke udgifter til tandbehandling, der ikke er afsluttet senest fem ar efter, at
ulykkestilfeeldet er sket

9. Forsikringen daekker ikke fglgeudgifter efter en tandskade, sdsom udgifter til bandager,
bideskinner, forbindinger, hjeelpemidler, medicin og tandbgjler
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10. Forsikringen daekker ikke skade pa taender eller tandproteser opstaet ved tygning eller spisning

Erstatning ved skade pa briller og kontaktlinser

1. Huvis forsikringen omfatter invaliditetsdaekning, deekker forsikringen ogsa skade pa briller, herunder
solbriller og kontaktlinser, hvis disse er et ngdvendigt hjeelpemiddel med styrke

2. Briller og kontaktlinser bliver erstattet i forbindelse med personskade eller ved slag mod ansigtet,
mens brillerne sidder pa naesen, eller kontaktlinserne sidder i gjnene

3. Bliver udgiften til briller eller kontaktlinser erstattet fra anden side, fx af arbejdsskadesikringen,
sygesikringen eller en sygeforsikring, daekker denne forsikring ikke eller kun forholdsmaessigt

4. Vibetaler enten for en reparation eller for et par tilsvarende briller med samme stel og styrke som
de beskadigede. Kontaktlinser bliver erstattet med tilsvarende nye.

5. Erstatningen er maksimalt 4.945 kr. pr. skade

Erstatning for udgifter til behandling og transport

Hvis forsikringen omfatter invaliditetsdaekning, betaler vi for rimelig og ngdvendig behandling af direkte

folger efter et ulykkestilfaelde. Behandlingerne skal vaere helbredende og ske hos:

e Kiropraktor, som har overenskomst med den offentlige sygesikring

o Laegehenvist fysioterapeut, som har overenskomst med den offentlige sygesikring

e Akupunktur, hvis behandleren har bestaet en eksamen som akupunkter og er Registreret Alternativ
Behandler (RAB) eller under en anden sundhedsautoriseret og anerkendt brancheforening, som er
godkendt af Sundhedsstyrelsen

Udgifter til andre former for behandlinger er ikke daekket af forsikringen

Vi betaler udgifterne, indtil ménprocenten er fastsat, dog maksimalt i 12 maneder fra skadedatoen. De

samlede udgifter til behandlinger kan hgjst udggre 2 % af forsikringssummen ved invaliditet pa

skadedatoen.

Vi betaler ikke for udgifter til behandling for overbelastning af andre legemsdele end dem, der er

beskadiget ved ulykken

Bliver udgifterne til behandling erstattet fra anden side, fx en arbejdsskadeforsikring, sygesikringen

eller en sygeforsikring, daekker denne forsikring ikke eller kun forholdsmaessigt

Vi betaler ikke for behandlinger, som det offentlige sygehusvaesen kan udfgre

Vi betaler ikke udgifter til bandager, forbindinger, hjeelpemidler, medicin og lignende

Udgifter til ngdvendig transport i Danmark er daekket fra ulykkesstedet til behandling og hjem
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G. Akut psykologisk krisehjzelp

Hvis forsikringen omfatter invaliditetsdaekning, betaler vi udgifter til akut psykologisk krisehjzelp, hvis du
har vaeret udsat for livsfare eller veeret direkte impliceret i et ulykkestilfaelde af traumatisk karakter som
rgveri, vold, overfald samt brandskader, drukneulykker og trafikuheld, som har kostet menneskeliv, eller
hvor der har veeret overhangende fare for menneskeliv.

Forsikringen dakker indtil 10 timers konsultation hos en psykolog for dig, som er forsikret. Da der er tale
om akut krisehjeelp, daekker forsikringen kun, hvis behovet er anmeldt til os senest tre maneder efter

ulykken.

Bliver udgiften erstattet fra anden side — fx af arbejdsskadesikringen, sygesikringen eller en sygeforsikring,
daekker ulykkesforsikringen ikke eller kun forholdsmaessigt.
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Tilvalg til Ulykkesforsikringen

Tilvalgsdaekninger fglger de falles vilkar, der geelder for Ulykkesforsikringen, jf. punkt 1-15.

17. Dgdsfald

Daekningen geelder kun, hvis det fremgar af policen.

A. Forsikringen deekker
Forsikringen daekker, hvis du dar pga. et ulykkestilfeelde. Erstatningens stgrrelse fremgar af policen.

B. Erstatning
1. Erstatningen bliver udbetalt til forsikredes neermeste pargrende, medmindre andet skriftligt er
oplyst til selskabet, eller en begunstiget er naevnt pa policen. Ved naarmeste pargrende mener vi en
agtefaelle, registreret partner eller samlever med feelles folkeregisteradresse i mindst to ar. Er der
ikke en naermeste pargrende, udbetaler vi dgdsfaldssummen efter reglerne i arveloven.

2. Gar erstatningen til en umyndig, bliver den udbetalt efter reglerne i veergemalsloven

3. Etulykkestilfeelde giver ikke ret til erstatning ved bade mén og dgd. En eventuel ménerstatning vil
vi derfor treekke fra i dgdserstatningen, hvis den forsikrede senere dgr som fglge af ulykken.

4. Vibetaler strakserstatning ved dgdsfald, senest 10 arbejdsdage efter vi har modtaget
dokumentation for dgdsfaldet, og vi er sikre p3, at dgdsfaldet skyldes et ulykkestilfeelde. Belgbet er
pa 10 % af forsikringssummen ved dgdsfald — dog maksimalt 73.967 kr. Belgbet bliver trukket fra i
den endelige erstatning.

Det er vigtigt, at selskabet straks far besked efter dgdsfaldet, da vi i visse tilfaelde kan kraeve en obduktion.
Hvis vi ikke far denne mulighed eller bliver naegtet det, kan vi afvise at udbetale dgdsfaldssummen.

18. Strakserstatning ved brud og overrivning
Daekningen gaelder kun, hvis det fremgar af policen.

A. Forsikringen daekker
Forsikringen daekker ulykkestilfeelde, hvor der opstar:
1. Etknoglebrud
2. Helt eller delvist overrevet korsband
3. Total overrevet akillessene
4. Total overrevet sideledband i knae

Ved knoglebrud mener vi brud pa kranie, kraveben, skulder, over- og underarm, albue, handled,
mellemhand, ryg, haleben, bakken, hofte, lar, underben, knae, ankel og mellemfod.
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Brud, skader pa sideledband og akillessene skal veere konstateret ved rgntgenundersggelse (for brud) eller
skanning (for akillessenen og ledband) og dokumenteret i skadestue- eller laegejournal. Korsbandsskader
skal veere konstateret ved en skanning eller kikkertoperation.

B. Forsikringen deekker ikke
1. Andre typer af ledbandsskader, brud pa fingre, taeer, ribben eller andre knogler, som ikke er naevnt
ovenfor
2. Treethedsbrud/stress-fraktur

C. Erstatning

1. Vibetaler et engangsbelgb pa 12.000 kr. for ét brud eller én overrivning og 18.000 kr. for flere
samtidige brud eller overrivninger ved samme ulykkestilfaelde.

2. Strakserstatningen betaler vi, uanset om der er varige fglger, og der senere fastsaettes en
menprocent

Du kan kgbe denne tilvalgsdaekning, indtil du fylder 70 ar.

19. Farlig sport

Daekningen gaelder kun, hvis det fremgar af policen.

A. Forsikringen deekker
Forsikringen dakker, hvis du dyrker, traener eller deltager i fglgende aktiviteter:
1. Boksning, karate eller anden form for kampsport. Ved kampsport mener vi sport, hvor det egentlige
formal er at ramme, nedlaegge eller sla pa en modstander eller ting.
2. Bjergbestigning, faldskeermudspring og drageflyvning
3. Motorlgb og motorrace af enhver art

Dyrker, traener eller deltager du i flere af de naevnte sportsgrene, daekker forsikringen dem alle.
B. Erstatning

Forsikringen deekker med de summer, der fremgar af policen, dog hgjst 1.500.000 kr. ved invaliditet, og
500.000 kr. ved dgd (belgbene indeksreguleres ikke).

- Side 15 -



ULYKKEFORSIKRING
FORSIKRINGSBETINGELSER (STANDARD)

20. Forhgjet invaliditet

Daekningen geelder kun, hvis det fremgar af policen.

A. Forsikringen daekker
| forbindelse med et ulykkestilfaelde giver forsikringen ret til forhgjet erstatning ved:
1. Tab af syn pa et gje
2. Tab af et gje
3. Tab af hgrelsen pa et gre
4. Tab af fingre (amputation)

Vi tager normalt udgangspunkt i Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings vejledende méntabel, nar vi fastszetter
det varige mén. Ved forhgjet invaliditet fglger vi i stedet denne invaliditetsskala:

TAB AF NORMAL DAKNING MED FORH@JET INVALIDITET
Synet pa et gje 20 % 50 %
Dije 25 % 55 %
Hgrelse pa gre 10 % 40 %
Tommel- og mellemhandsben 25-30 % 60 %
Tommelfinger 20-25 % 50 %
Tommelfingerens yderstykke 12 % 35%
Pegefinger 10 % 45 %
Pegefingerens yder- og midterstykke 10 % 40 %
Pegefingerens yderstykke 5% 35 %
Langefinger 10 % 40 %
Langefingerens yder- og midterstykke 8 % 30 %
Ringfinger 8 % 15%
Ringfingerens yder- og midterstykke 5% 10 %
Lillefinger 8 % 15%
Lillefingerens yder- og midterstykke 5% 12 %

B. Forsikringen daekker ikke
Skader pa legemsdele, der ikke er naevnt i invaliditetsskalaen

Sker der en ulykke, som rammer fingre, betaler vi kun erstatning efter skalaen i de tilfaelde, hvor der er tale
om en fuldstaeendig amputation. Har du fx mistet et halvt led, fastsaetter vi i stedet det varige mén efter
Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings vejledende méntabel (find tabellen pa www.aes.dk).

C. Erstatning

Der bliver ikke betalt erstatning efter bade Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings vejledende méntabel og
invaliditetsskalaen
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Er det varige mén efter skalaen pa 30 % eller derover, betaler vi ikke dobbelterstatning, og er der tab af
flere legemsdele, betaler vi ikke mere end 100 % i varigt mén

Du kan kgbe denne tilvalgsdaekning, indtil du fylder 70 ar.
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