
Kurser du kan søge �nansiering til på FOAK via enten 
de lokale udviklingsmidler eller uddannelsespuljen
- klik på kurserne nedenfor som du vil læse mere om

Vil du blive endnu bedre til at håndtere forandringer, hurtigt og hele tiden 
- altså virkelig arbejde med dit mindset? 

‘Personlig ledelse, mindset og vaner 0.02’

Vil du blive bedre til hurtigt at lære nyt i de forskellige forandringssituationer,
du kan havne i? 

‘Læring i forandring 0.03’

Vil du blive bedre til at forstå meningen med nogle af de - små som store -
forandringer, der sker i dit arbejde og på din arbejdsplads? 

‘Skab mening i forandring 0.04’

Vil du være mere mentalt stærk i din hverdag - og især når du sidder med
følsomme sager eller er i pressede situationer? 

‘Personlig power og robusthed 0.09’

Vil du blive bedre til at stille spørgsmål, der guider dine kollegaer til at �nde
løsninger og fokusere på det vigtigste? 

‘Coachingmetode 0.12’

Vil du være stærkere i din kommunikation og i dine dialoger - enten i
kundekontakt eller sammen med kollegaer? 

‘Kommunikation 0.13’

Vil du lære at give feedback, som modtageren ser frem til og ser som
brugbar, fordi du griber det helt rigtigt an? 

‘Feedback 0.14’

Vil du blive bedre til at �nde og fastholde en høj motivation i alle
dine opgaver? 

‘Motivation 0.15’

Vil du lære hvordan du opbygger en undervisning, der motiverer og
inspirerer - om det er sidemanden eller i et undervisningslokale?

‘Undervisningsteknik 0.16’

Vil du styrke dine evner inden for din rådgivning, så du går fra rådgiver
til kundens betroede rådgiver og sparringspartner? 

‘Tillidsbaseret rådgivning 0.17’

Vil du lære at afværge anspændte situationer, før de udvikler sig til
kon�ikter, og i stedet skabe godt samarbejde? 

‘Fra kon�ikt til samarbejde 0.18’

Vil du lære at udtrykke dig klart, selvsikkert og respektfuldt uden at virke
aggressiv eller underdanig? 

‘Assertiv kommunikation 0.19’

Vil du lære at opdage det usagte i dialoger og bryde uhensigtsmæssige
mønstre på en respektfuld måde? 

‘Assertiv kommunikation II 0.21’

Vil du forstå, hvad digitalisering betyder i en �nansiel virksomhed og
hvilke systemer, der udstøtter forretningsprocesserne? 

‘Digitalisering og informations-teknologi 8.94’

Vil du lære en effektiv metode til at løse komplekse faglige problemstillinger
og at kommunikere disse til kunder?

‘Advanced Insurance Programme - metode og formidling AIP01’

Vil du lære at se samarbejde som det naturlige valg frem for at fokusere
på egen vinding? 

‘Advanced Insurance Programme - adfærdspsykologi AIP10’
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